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STIMATE CLIENT,

Cultivator 9T pentru motocositoare, 
GF-1294, GF-1375 și GF-1388

↗ Firma GOLDEN FISH SRL este constant preocupată de creșterea 
calității produselor și serviciilor, precum și de lărgirea și diversificarea 
portofoliului de produse disponibile, pentru a vă oferi deplină satisfacție.

Vă rugăm să citiți cu atenție prezentul manual înaintea primei utilizări și 
ulterior păstrați-l cu atenție, într-un loc accesibil pentru orice consultare 
viitoare. Acest manual este compatibil cu produsul:

In numele întregii noastre echipe, vă mulțumim pentru încrederea pe care ne-ați 
acordat-o prin cumpărarea acestui produs și vă asigurăm de întreaga noastră 
colaborare. Suntem siguri că acest produs nou, modern, funcțional și practic, 
fabricat din materiale de cea mai bună calitate, vă va satisface exigențele în cel 
mai bun mod cu putință. 
Pentru a obține cele mai bune rezultate este important să citiți în  întregime 
instrucțiunile din acest manual.
Manualul de utilizare este parte integrantă a acestui produs. Acesta include 
instrucțiuni importante despre siguranță, utilizare și eliminare. Înainte de a 
începe să folosiți aparatul, citiți cu atenție toate instrucțiunile privind operarea 
și siguranța.

Producătorul nu este răspunzător de orice pagube produse persoanelor sau 
proprietaților cauzate de instalarea și utilizarea incorectă a  produsului. 

Gabriel Păstrăv, 
Director General

Golden Fish SRL face eforturi permanente pentru a păstra acurateţea informaţiilor din acest manual. Uneori 
produsele pot avea culori sau nuanțe diferite ce sunt modificate de către producător fără preaviz. Imaginile 
furnizate au caracter informativ şi pot conţine unele diferențe în funcție de configurația constructivă a 
produsului comercializat. 

MULŢUMESC

COD DOCUMENT  FL-2024-03
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1. INFORMAȚII GENERALE
Prezentul manual a fost redactat pe baza documentelor originale realizate de către producător și 
a fost localizat pentru comercializare pe piața locală. În acest document se regăsesc integral toate 
indicațiile originale provenite de la producător. Protejați-vă pe dumneavoastră și pe ceilalți de rănire 
prin utilizarea corectă a produsului - citiți manualul înaintea primei utilizări și urmați toate măsurile 
de siguranță.
Cultivatorul model GF-1294, GF-1375 și GF-1388 pentru motocoasă cu 9 caneluri poate fi de un 
real folos pentru orice gospodărie, astfel veți putea să vă eficientizați munca, aceasta va prelucra și 
afâna solurile dure, care prezintă cruste sau cu densitate mare cu un minim de efort. Solul grădinii, 
gazonului sau viei va fi reîmprospătat cu această sapă pentru motocoasă, iar semințele pe care le 
puneți spre cultivare vor rodi în mod rapid și natural. De asemenea, se poate folosi pentru aerisirea 
suprafețelor de gazon (rărire): gazonul este tăiat pe verticală, asimilarea apei și a substanţelor nutri-
tive de către suprafața de gazon fiind îmbunătățită. 
Cultivatorul model GF-1294, GF-1375 și GF-1388 se montează cu ușurință pe tija motocoasei da-
torită orificiului de susținere cu 9 caneluri, astfel veți putea transforma motocoasa într-un instrument 
multifuncțional economisind timp și bani.
Cultivatorul model GF-1294, GF-1375 și GF-1388 este fabricat din oțel și fontă de calitate superi-
oară pentru a vă bucura cât mai multă vreme de acesta.

2. INSTRUCȚIUNI DE SIGURANȚĂ
■ După îndepărtarea ambalajului, verificați integritatea produsului și în caz de deteriorare vizibilă,

nu-l utilizați și contactați vânzătorul.
■ Se interzice utilizarea cultivatorului de către copii sau persoane cu dizabilități locomotorii,

cu capacități psihiatrice, senzoriale sau mintale limitate sau de persoane nefamiliarizate cu
instrucțiunile din prezentul manual.

ATENȚIE
Folosirea produsului în activități pentru care nu a fost proiectat poate conduce la vătămări 
corporale grave care nu au fost evaluate în acest manual și pentru care nu există  respon-
sabilitate din partea producătorului, distribuitorului sau vânzătorului.

02

■ Asigurați-vă înainte de utilizare că este asamblat cultivatorul corespunzător și în siguranță.
■ NU lăsați produsul nesupravegheat. Acesta NU poate fi utilizat de către copii sau persoane

cu anumite dizabilități. Când nu este folosit, depozitați-l într-un loc sigur și uscat, neaccesibil
copiilor.

■ Utilizarea de accesorii nerecomandate de producător poate provoca vătămări și poate conduce
la anularea garanției.

■ NU folosiți cultivatorul dacă vă aflați sub influența alcoolului sau a medicamentelor, deoarece
acestea pot afecta capacitatea utilizatorului de a utiliza în siguranță burghiul.

■ Purtaţi îmbrăcăminte de lucru care să ofere protecţie, precum pantaloni lungi, încălţăminte de
siguranţă, mănuşi de protecţie rezistente, cască de protecţie, mască de protecţie pentru faţă
sau ochelari de protecţie pentru ochi şi dopuri de calitate pentru urechi ori alt echipament de
protecţie a auzului împotriva zgomotelor.

■ Folosiţi întotdeauna casca de protecţie atunci când există un risc de a cădea obiecte. Casca de
protecţie (1) trebuie să fie verificată la intervale regulate şi să fie înlocuită la fiecare cinci ani.
Folosiţi numai căşti de protecţie omologate.

■ Viziera (2) din cască sau ochelarii de protecţie protejează faţa de resturi sau pietre care zboară
în timpul funcţionării aparatului.

■ Căştile de urechi (3) sau antifoanele protejează împotriva zgomotului pentru a evita problemele
de auz.

COD DOCUMENT  FL-2024-03
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DESCRIEREA PRODUSULUI 
Avantajele cultivatoarelor pentru motocositoare GF-1388,GF-1375 si GF-1294:
■ Funcționare în conditii de siguranță și confort;
■ Fiabile și rezistente;
■ Lame puternice și adânci;
■ Realizate din oțel și fontă.
Benefi cii client:
■ Cel mai simplu mod de a tăia iarba dar și de a cultiva pământul;
■ Ușor de manevrat;
■ Reduce efortul de muncă;

SPECIFICAȚII TEHNICE
Cultivatorul model GF-1294, GF-1375 și GF-1388 pentru motocoasa cu 9 pini poate fi  de un real 
folos pentru orice gospodarie, astfel veți putea să vă efi cientizați munca, acesta va afâna și prăși solul, 
cu un minim de efort.
Cultivatorul model GF-1294, GF-1375 și GF-1388 prezintă următoarele caracteristici tehnice:

Caracteristică
Model

GF-1375 GF-1294 GF-1388
Adancime maxima de lucru 12 cm

Domeniul de utilizare Arat și mărunțit solul

Numar caneluri 9

Latime de lucru 30 cm

Material Oțel și fontă

Orifi ciu prindere 26 mm 28 mm

Tip produs Cultivator

UM per cutie / punga 1

UM/bax 1

UM/pcs 1

03

■ Salopeta de lucru (4) protejează corpul
de resturi sau pietre care zboară în timpul
funcţionării aparatului. Vă recomandam să
folosiţi de fi ecare dată salopeta atunci când
utilizaţi aparatul.

■ Când folosiţi aparatul folosiţi mănuşi din
piele groase(5) care trebuie să facă parte din
echipamentul de lucru.

■ Când folosiţi aparatul purtaţi întotdeauna
încălţăminte de protecţie (6) cu talpă anti-
alunecare. Aceasta protejează împotriva
leziunilor şi asigură o bază bună.

■ Asiguraţi-vă că nu sunt alte persoane, copii
sau animale pe o rază de 15 metri. În timpul
lucrărilor de cosire la distanţă foarte mică de
sol menţineţi o distanţă de cel puţin 30 m. Fig.1

COD DOCUMENT  FL-2024-03
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5. PUNEREA ÎN FUNCȚIUNE
Deschideți pachetul și îndepărtați cu atenție ambalajul. 

ATENȚIE
Nu lăsați ambalajul din plastic la îndemâna copiilor. Copiii nu trebuie să se joace cu 
ambalajul din plastic, pungi, folie și piese mici. Există pericol de ingestie și sufocare!

Înainte de operarea cu Cultivatorul model GF-1294, GF-1375 și GF-1388 verifi cați dacă aces-
ta și accesoriile sale sunt deteriorate în urma transportului. Utilizați doar piesele livrate împreună 
cu produsul.
Curățați spațiul în care urmează să vă desfășurați munca, de orice materiale și obiecte care ar 
putea fi  prezente și să vă îngreuneze munca.
Doar dacă respectați întocmai instrucțiunile, produsul va putea fi  utilizat în siguranță. Pregătiți 
toate piesele corespunzătoare înainte de fi ecare etapă de montaj.

ATENȚIE

■ Se demonteaza capul motocoasei și se
montează prășitoarea Fig.2

1

2

05

Mod de lucru:
Pentru spargerea crustei pamantului
Pentru spargerea solului deja cultivat, sunt necesare lucrări preliminare.

■ Se vor îndepărta rădăcinile sălbatice sau plantele de la suprafață, obiectele dure (lemn,
sticla, pietre, etc)

■ Terenul se va prelucra pe porțiuni mici, la adâncimea dorită

Afânarea terenului între culturi

■ Pământul cultivat poate fi  afânat numai la suprafață, de jur-împrejurul plantelor.

■ O prelucrare la o adâncime prea mare poate distruge rădăcina plantelor cu rădăcini întinse

Introducerea aditivilor în sol
Cu ajutorul utilajului pot fi  introduse în sol compost, humus, îngrășăminte sau alte materii organice

■ Pentru a putea prelucra solul utilajul va fi  deplasat în cerc sau prin mișcări de avans-retragere

COD DOCUMENT  FL-2024-03

Asiguraţi-vă că produsul folosit este potrivit 
pentru lucrarea respectivă.
Cultivatoarele GF-1294, GF-1375 și GF-1388 
sunt compatibile cu motocositoarele care au 
cuplajul cu 9 caneluri (fi g. 2 (1)) și diame-
trele de cuplaj de 26mm (GF-1375) respectiv 
28mm (GF-1294, GF-1388). (fi g. 2 (2)) 
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6. ÎNTREȚINERE
Curățarea utilajului
În timpul lucrului, există posibilitatea ca, plantele sau rădăcinile să se înfășoare strâns în jurul 
ghearelor:
■ Purtați întotdeauna mănuși de protecție
■ Scoateți utilajul din arbore
■ Îndepărtați resturile de rădăcini, plante și pământ
■ Înlocuiți piesele deteriorate numai cu piese de schimb originale, deoarece piesele care nu

sunt testate și aprobate de producătorul echipamentului pot provoca daune neprevăzute.
■ Lucrările de reparație și întreținere, altele decât cele descrise în această secțiune, trebuiesc

efectuare numai de specialiști calificați.
■ Verificați montajul corect al pieselor auxiliare și starea lor de uzură pentru a interveni la

timp asupra acestora. Dacă observați o piesă deteriorată opriți imediat utilizarea produsului.
Multe accidente sunt cauzate de produsele slab întreținute.

■ Verificați înainte de fiecare utilizare starea cultivatorului.
■ Pentru curățarea produsului folosiți o lavetă. Nu utilizați în niciun caz benzină, soluții corozive

sau alte substanțe de curățare. În caz contrar există pericol de deteriorare a produsului.

7. PROBLEME ȘI REMEDII
Cultivatorul nu se rotește:
■ Prinderea cultivatorului este incorectă. Verificați fermitatea prinderii și după caz interveniți.
■ Piese uzate excesiv. Verificați starea de uzură și înlocuiți piesele uzate.

8. ELIMINARE PRODUS
Dacă există o problemă de calitate de la data cumpărării în termen de 2 ani, producătorul va 
furniza servicii de reparații sau înlocuire gratuite. 
Daunele provocate de operator ca urmare a utilizării necorespunzătoare sau ca urmare a unor 
dezastre naturale, nu se încadrează în perioada de garanție și se vor percepe costuri de repa-
rație.
Păstrați certificatul de garanție. Nu este permis să se transfere. Este valabil numai dacă este 
emis de distribuitori autorizați sau agenți agreați de către producător.
În conformitate cu Directiva Europeană 2012/19/EU privind deșeurile de echipamente electrice 
și electronice și Directiva 2008/98/CE privind deșeurile și punerea în aplicare a acestora în con-
formitate cu legislația națională, instrumentele, utilajele care au ajuns la sfârșitul vieții trebuie 
colectate separat și returnate la o instalație de reciclare compatibilă cu mediul.
Nu aruncaţi produsul la gunoiul menajer! Duceți-l într-un centru de reciclare sau într-o instalație 
de reciclare resturi metalice și separat părțile din plastic.

20
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Simbolul coșului de gunoi încrucișat indicat pe aparat indică faptul că produsul, la sfârșitul 
duratei sale de viață utilă, trebuie tratat separat de deșeurile menajere și trebuie trimis la 
un centru de colectare separat pentru echipamentele electrice și electronice sau returnat 
la comerciantul cu amănuntul în momentul achiziționarea unui nou echipament echivalent.

Utilizatorul are responsabilitatea de a asigura îndepărtarea produsului la sfârșitul duratei 
sale de viață în instalațiile de colectare corespunzătoare, cunoscând sancțiunile prevăzute 
de legislația în vigoare privind deșeurile.

Colectarea selectivă pentru fiecare material pentru reciclare, tratare și eliminare compati-
bilă cu mediul contribuie la evitarea posibilelor efecte negative asupra mediului și asupra 
sănătății și promovează recuperarea materialelor din care este compus produsul.

Ambalajul produsului este 100% reciclabil.

Echipamentele electrice uzate si accesoriile acestora conțin o cantitate considerabilă de 
materii prime și plastic, care pot fi reciclate la rândul lor.

20
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SC GOLDEN FISH SRL, având sediul social în Linia de Centura 5 CTPark Bucharest North, 
Stefanestii de Jos, Ilfov, 077175, România, înregistrată la Registrul Comerţului Ilfov cu nr. J23/2652/2016, 
CUI RO 22908031, prin reprezentant legal Păstrăv Gabriel Constantin în calitate de Administrator, decla-
răm pe propria răspundere, cunoscând prevederile art. 292 Cod Penal cu privire la falsul în declarații, 
faptul că produsul “Cultivator 9T pentru motocositoare, GF-1294, GF-1375 și GF-1388“ care face 
obiectul acestei declarații de conformitate nu pune în pericol viața, sanătatea și securitatea muncii, nu 
produce impact negativ asupra mediului.

Semnat pentru și în numele:.................................................................................S.C. GOLDEN FISH SRL

Adresa la care se constituie și se păstrează dosarul tehnic:                                 

Numele și prenumele persoanei împuternicite:....................................................Păstrăv Gabriel Constantin                   
Martie 2024

______________________
(Semnătură și ștampilă)      

 DECLARAȚIE DE CONFORMITATE

1. Denumirea producătorului .............................. Fabricat in P.R.C. pentru GOLDEN FISH SRL, România
2. Adresa producătorului ...................................................... Linia de Centura 5 CTPark Bucharest North,

Stefanestii de Jos, Ilfov, 077175
3. Denumire produs .............................................................................Cultivator 9T pentru motocositoare
4. Număr de identifi care produs / Model fabricant: ....................................GF-1294, GF-1375 și GF-1388
Standarde de armonizare relevante sau trimiterile la specifi cațiile in legătură cu care se declară confor-
mitatea:
5. H.G. nr. 1029 din 3 septembrie 2008 privind condițiile introducerii pe piața.
6. OG. Nr. 20 din 18 august 2010 (actualizată) privind stabilirea unor măsuri pentru aplicarea unitară a 

legislației Uniunii Europene care armonizează condițiile de comercializare a produselor.

DECLARAȚIE DE CONFORMITATE09

Linia de Centura 5, CTPark Bucharest North, 
Stefanestii de Jos, Jud Ilfov, 077175; 

CUI: RO22908031
Nr. Reg. Com.: J23/2652/2016

Telefon: 0374 496 580
www.micul-fermier.ro

COD DOCUMENT  FL-2024-03
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CERTIFICAT DE GARANȚIE10
Stimate client,
Vă mulțumim pentru încrederea pe care ne-ați acordat-o prin cumpărarea acestui produs și vă 
asigurăm de întreaga noastră colaborare pe întreaga perioadă de utilizare a acestuia.
SC GOLDEN FISH SRL, acordă cumpărătorului o garanție legală/comercială în condițiile                       
prezentului certificat de garanție, fără a limita sau elimina drepturile consumatorului în conformi-
tate cu OUG 140/2021 ce transpune Directiva (UE) 2019/771.
SC GOLDEN FISH SRL garantează aplicarea de măsuri corective, fără costuri, în caz de                                                
neconformitate a bunurilor și că aceste măsuri nu afectează garanția acordată.

Tip

 .......................................................... .

..............................................................................
................................................. .
 ............................................... .

.............................. .

Comerciant ........................................ ...............................................
t ..............................................................................

............................................................................................

...............................................................................................Date de contact

....................................... .......................... ............... .

Comanda
 ........................

On-line ................... .

.................

................... ...............

2 ani
2 ani

Produs Cultivator 9T pentru motocositoare, GF-1294, GF-1375 și GF-1388

1 an
1 an

Modalitatea de
comandă

Vânzător:                                          / Magazin:

Din stocul existent 

Probă de funcționare realizată  

serviciu digital

Produs fără elemente digitale
Produs cu elemente digitale ce încorporează un conținut digital sau   

Produs acționat de un motor termic 
Produs acționat de un motor electric 
Produs de tip accesoriu / Produs fără acționare 

Semnătură

Nr. factură / Data
Date de contact Adresa:

E-mail:

E-mail:

Tel.:

Tel.:Semnătură

Modalitate de
achiziție

Cumpărător

..........................................................................................

Garanția

Legală
Comercială

Profesioniști / Persoane juridiceConsumatori

Achiziție din magazin fizic 

În stoc dar nu la locul achiziției

La comandă specială 

Nume/Prenume: 

Adresa:

Semnătură Vânzător ..............

COD DOCUMENT  FL-2024-03
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2 aniGARANȚIE COMERCIALĂ

Durata medie de utilizare a produsului este de 10 ani dacă se utilizează conform specificațiilor 
pentru uz gospodăresc și sunt evitate solicitările excesive specifice utilizării industriale.
SC GOLDEN FISH SRL, în condițiile prezentului certificat de garanție, acordă cumpărătorului o 
garanție comercială de 2 ani de la livrarea produsului.

2 aniGARANȚIE DE CONFORMITATE LEGALĂ

În conformitate cu OUG. nr. 140/2021 pentru transpunerea Directivei (UE) 2019/771 
Perioada de garanție legală de conformitate este de 2 ani de la livrarea produsului. 
Această garanție legală este acordată astfel:
• CONSUMATORI: persoana fizică sau grup de persoane fizice constituite în asociații, care
actionează în scopuri din afara activităților comerciale, industriale sau de producție, artizanale
ori liberale) și este de 2 ani de la data livrării.
• persoana fizica sau grup de persoane fizice constituite in asociatii, care actionează în
scopuri din afara activitatilor comerciale, industriale sau de producție, artizanale ori liberale) și
este de 2 ani de la data livrării.
• PROFESIONIȘTI: pentru persoane fizice autorizate, persoane juridice sau alte forme de
organizare termenul de garanție este de 1 an de la data livrarii.

Produse ce includ elemente digitale:
Dacă produsul include elemente digitale ce încorporează un conținut digital sau un serviciu 
digital, perioada de garanție legală de conformitate pentru conținutul digital sau serviciul digital 
pentru care contractul de vânzare - cumpărare prevede furnizarea continuă de conținut digital 
sau a serviciului digital pe durată determinată este:
• 2 ani de la livrare, respectiv de la livrarea bunului - pentru produse cu durată medie de utilizare
de 5 ani;
• 5 ani de la livrare, respectiv de la livrarea bunului - pentru produse cu durată medie de utilizare
mai mare de 5 ani;
• Pe tot parcursul perioadei de furnizare a conţinutului / serviciului digital - pentru furnizare
continuă a conţinutului / serviciului digital pe o perioadă mai mare de 5 ani.

REMEDII (incluse în garanţia legală de conformitate)
Firma GOLDEN FISH SRL garantează toate drepturile legale prevăzute de OUG nr.140/2021 
în beneficiul consumatorilor cu privire la garanția legală de conformitate. Dispozițiile prezentului 
certificat de garanție legală de conformitate se completează, în mod corespunzător, cu dispo-
zițiile OUG nr.140/2021.

Măsurile corective în caz de neconformitate:
• În caz de neconformitate, consumatorul are dreptul de a beneficia de aducerea în
conformitate a bunurilor, de a beneficia de o reducere proporțională a prețului sau de a obține
încetarea contractului, în condițiile legii.
• Pentru ca bunurile să fie aduse în conformitate, consumatorul poate opta între reparație și înlo-
cuire, cu excepția cazului în care măsura corectivă aleasă ar fi imposibilă sau, în comparație cu 
cealaltă măsură corectivă disponibilă, ar impune vânzătorului costuri care ar fi disproporționate, 
luând în considerare toate circumstanțele (exemplu valoarea bunurilor în cazul în care nu ar 
fi existat neconformitatea, gravitatea neconformității sau dacă măsura corectivă alternativă ar 
putea fi executată fără vreun inconvenient semnificativă pentru consumator. 
• Consumatorii pot să opteze pentru o anumită măsurată corectivă în cazul în care neconfor-

mitatea bunurilor este constantă la scurt timp după livrare, fără a depăși 30 zile calendaristice.
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• Instalarea incorectă a bunurilor:
Orice neconformitate cauzată de instalarea incorectă a bunurilor este considerată ca
reprezentând o neconformitate a bunurilor în una din următoarele situații:
• Instalarea face parte din contractul de vânzare și a fost realizată de vânzător sau sub
răspunderea vânzătorului;
• Instalarea, destinată să fie realizată de consumator, a fost realizată de acesta și instalarea
incorectă s-a  datorat unor erori din instrucțiunile de instalare furnizate de vânzător sau, în
cazul bunurilor cu elemente digitale, de către vânzătorul sau furnizorul conținutului digital sau
al serviciului digital.

Sarcina probei de neconformitate:
• Orice neconformitate care este constatată în termen de un an de la data la care bunurile
au fost livrate este prezumată a fi existat deja în momentul livrării bunurilor, până la proba
contrarie sau cu excepția cazului în care această prezumție este incompatibilă cu natura bu-
nurilor sau cu natura neconformității.
• În cazul bunurilor cu elemente digitale pentru care contractul de vânzare prevede furnizarea
continuă de conţinut digital sau de servicii digitale pentru o anumită perioadă, sarcina probei
cu privire la conformitatea conţinutului digital sau a serviciului digital pe parcursul perioadelor
de garanţie legală îi revine vânzătorului în cazul unei neconformităţi care este constatată pe
parcursul acestei perioade - art. 10 (3).

Remedierea bunurilor prin reparaţie:
• În cazul în care neconformitatea este remediată prin reparație, termenele se prelungesc cu
timpul de nefuncționare a bunului, din momentul la care a fost adusă la cunoștința vânzătorului
lipsa de conformitate până la predarea efectivă a bunului în stare de utilizare normală către
consumator.
Remedierea bunurilor prin înlocuire:
• În cazul în care neconformitatea este remediată prin înlocuire, pentru bunurile care înlocuiesc
bunurile neconforme, termenele legale de garanţie pentru produsul înlocuit încep să curgă de
la data înlocuirii cu noul produs.

Reducerea prețului și încetarea contractului:
Consumatorul are dreptul fie să obţină o reducere proporţională a preţului în conformitate 
cu legea, fie să obţină încetarea contractului de vânzare în condiţiile legii, în oricare dintre                         
următoarele cazuri:
• Vânzătorul nu a finalizat reparaţia sau înlocuirea sau, după caz, nu a finalizat reparaţia sau
înlocuirea potrivit prevederilor legii sau vânzătorul a refuzat să aducă în conformitate bunurile
potrivit prevederilor legii;
• Se constată o neconformitate, în pofida eforturilor vânzătorului de a o remedia;
• Neconformitatea este de o asemenea gravitate încât justifică o reducere de preț sau dreptul
la încetarea imediată a contractului de vânzare;
• Vânzătorul a declarat că nu va aduce bunurile în conformitate într-un termen  rezonabil
sau fără inconveniente semnificative pentru consumator ori acest lucru reiese clar din                              
circumstanțele cazului.
Consumatorul are dreptul de a suspenda plata unei părţi restante din preţul bunurilor sau a 
unei părţi a acesteia până în momentul în care vânzătorul îşi va fi îndeplinit obligaţiile care îi 
revin în temeiul legii.
Reducerea de preț este proporțională cu diminuarea valorii bunurilor primite de consumator în 
comparație  cu valoarea pe care bunurile ar avea-o dacă ar fi în conformitate.
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ÎNCETAREA CONTRACTULUI:
• Nu poate fi solicitată dacă vânzătorul dovedește că neconformitatea este minoră;
• Poate fi solicitată pentru totalitatea bunurilor achiziţionate și livrate, deși motivul de încetare
vizează doar anumite bunuri, în cazul în care consumatorului nu i se poate pretinde în mod
rezonabil să accepte să păstreze numai bunurile conforme;
• Determină obligaţia consumatorului de a returna vânzătorului bunurile, pe cheltuiala
vânzătorului;
• Determină obligaţia vânzătorului de a rambursa consumatorului preţul plătit pentru bunuri la
primirea bunurilor sau a unei dovezi prezentate de consumator că bunurile au fost returnate;
• Vânzătorul va folosi aceleaşi modalităţi de plată ca şi cele folosite de consumator pentru
tranzacţia iniţială, cu excepţia cazului în care consumatorul a fost de acord cu o altă modalitate
de plată şi cu condiţia de a nu cădea în sarcina consumatorului plata de comisioane în urma
rambursării.
Garanţia legală pentru viciu ascuns este aplicabilă în condiţiile legii, conform OG nr. 21/1992
(revizia 2) privind protecţia consumatorului, OUG nr. 140/2021 şi Codului Civil. Viciul ascuns
reprezintă deficienţa calitativă a unui produs livrat sau a unui serviciu prestat care nu a fost
cunoscută şi nici nu putea fi cunoscută  de către consumator prin mijloacele obişnuite de ve-
rificare.

DREPTUL DE RETUR
Achiziție prin comanda specială
Produsele aduse pe comandă specială de la furnizori externi care nu sunt în stoc, pentru care 
s-a solicitat producerea lor și s-a achitat un avans, NU sunt returnabile sub nici o forma, cu
excepția lipsei vizibile de conformitate. Comanda specială se va emite după semnarea unui
Contract de vanzare-cumparare încheiat între cele două părți, care detaliază toți termenii și
condițiile speciale care se aplică.
Achiziție din stoc din magazinul fizic
Produsele achiziționate din magazin, pe care Cumparatorul are posibilitatea să le inspecteze și
să le recepționeze pe loc, NU sunt returnabile, cu excepția lipsei de conformitate.
Achiziție din stocul nedisponibil inspectării
Produsele care nu sunt în stoc, dar sunt deja comandate de Vânzător sau produsele din stoc
care NU sunt disponibile Consumatorului să le inspecteze și să le recepționeze pe loc, în cazul
în care s-a achitat avans, pot fi returnate în termen de maxim 14 zile de la primirea produselor.
Achiziție prin comerț la distanță
Produsele achiziționate prin comerț la distanța (online, telefonic, etc.) se supun termenilor di-
rectivei 2011/83/UE și pot fi returnate in termen de 14 de zile, indiferent de motiv. Dacă
Consumatorul se decide să returneze produsul în termenul legal, costurile de transport sunt
suportate integral de catre acesta.
Procedura de retur
Cumpărătorul va transmite o solicitare de retur prin email, telefon sau poșta în termen de
maxim 14 zile de la receptia produselor și să returneze produsele in starea lor originala la
magazinul de la care au fost achiziționate, în maxim 14 zile de la transmiterea solicitarii.
Cumpărătorul are posibilitatea de a alege alte produse din stoc, de o valoare totala minima cu
cea a produselor returnate, în termen de maxim 14 zile de la transmiterea solicitarii. Produsele
alese la schimb nu pot fi din nou returnate, cu excepția lipsei de conformitate

CONDIȚII DE ACORDARE A GARANȚIEI:

Pentru orice defecţiune aparută în perioada de garanţie legală, apelaţi la vânzător, respectiv 
prin magazinul de unde a fost achiziţionat produsul sau direct la:
service@micul-fermier.ro; contact@micul-fermier.ro; Tel. +40 751 098 855; +40 374 496 580.

INFORMAȚII
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Reparaţiile / înlocuirile se efectuează cu respectarea următoarelor condiţii:
• Fără costuri și fără vreun inconvenient semnificativ pentru consumator, ţinând seama de natu-
ra bunurilor şi de scopul pentru care consumatorul a solicitat bunurile în cauză;
• Consumatorul pune bunurile la dispoziţia vânzătorului, iar vânzătorul preia bunurile înlocuite
pe propria cheltuială;
• Obligaţia de a repara sau înlocui bunurile include, după caz, demontarea bunurilor
neconforme şi instalarea bunurilor de înlocuire sau a bunurilor reparate sau suportarea costu-
rilor aferente demontării şi instalării;
• Consumatorul nu este obligat să plătească pentru utilizarea normală a bunurilor înlocuite în
perioada care a precedat înlocuirea acestora.

Reclamaţiile referitoare la aspectele prevăzute mai jos, se rezolvă numai contra cost:
• Piesele şi accesoriile care prezintă lovituri, zgârieturi, spărturi sau deformări din vina exclusivă
a consumatorului.

NU SE ACORDĂ GARANȚIE ÎN CAZUL:
• Deteriorarea și/sau defectarea produsului ca urmare a nerespectării parțiale sau totale a
instrucțiunilor.
• Modificarea stării originale a produsului în scopul depășirii performanțelor.
• Sunt excluse de la garanție defectele rezultate de uzură sau solicitarea excesivă.
• Produsele desigilate sau la care s-a intervenit în vederea reparării de către persoane
neautorizate.
• Produsele care au fost utilizate pentru alte scopuri decât cele indicate în prezentul manual.
Drepturile consumatorului sunt cele prevăzute în OUG nr. 140/2021 și OG 21/1992
(republicată).
În cadrul acestui proces, GOLDEN FISH SRL vă prelucrează datele cu caracter per-
sonal, cu respectarea legilor aplicabile privind confidențialitatea și protecția datelor -
www.micul-fermier.ro

DA NU 

    

DA NU 

Declarație Vânzător

Declarație Cumpărator

Produsul achiziționat nu prezintă neconformități evidente

Produsul/ambalajul nu prezintă deteriorări evidente

Am predat cumparătorului documentele de insoțire

Semnătură Vânzător

Am verificat aspectul și componența produsului/accesoriilor

La achiziție s-a efectuat o proba de funcționare

Am luat la cunoștiință despre condițiile de acordare a garanției

Semnătură Cumpărător
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www.micul-fermier.ro
contact@micul-fermier.ro 
0374 496 550

Fabricat in P.R.C.

Golden Fish SRL
Linia de Centură 5
CTPark Bucharest North 
Sat Ștefăneștii de Jos
Ilfov 077175, România 

CONTACT:

.ro

produse creștem 
împreună, 
din 2007
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