RO
‘suporto

Reflexo One - Aparat Masaj Shiatsu
pentru Talpi cu incdlzire

MANUAL DE
UTILIZARE

C € E Fabricat la comanda
— Suport Ortopedic SRL

ajutor@suporto.ro
Acest produs indeplineste standardele +40757246463

Europene de conformitate. Importator: Suport Ortopedic SRL
WWww.suporto.ro



T AU UMM e 3
Prezentarea aparatulUi ... 3
Importanta citirii INStructiuNilor. ... 4
CoNtINUE PACNET ... 4
Consultd medicul inainte de a UtiliZa ..., S
Reguli si mdasuri de sigurantQ............cocoooc S
MASUN GENETAIE ... S
Md&suri in privinta riscului de electrocutare.........cocoeviviinicneen. 6
Instructiuni in privinta riscului de iNnceNdiu .......cccccccvevenirincnininne 6
Descriere produs si COMPONENTE........ccccoiiiirieeeeeee e 7
Utilizarea corectd a aparatulUi ... 7
INSTAIOIE oo 7
Instructiuni de UtiliZare ... 8
Intretinere Si dePOZILAre ...........ccoccoieoceeececeeceeececeeceeceeeeeeeeeeeeeee e, 9
GestioNAred Erorilor. . ... 10
SPECIfICAtii TENNICE ...t 11
Termeni de Garantie. ... 12
RECICIArE. ... 12
CertifiCare ProQUS ... 12



Tti multumim cd ai cumpérat acest produs!
Pretuim increderea acordatd Suporto.

Relaxeazd-te siimbundtdteste-ti

sdndtatea cu acest produs inteligent!

“Ai grij& de corpul tau,
e singurul loc in care tréiesti”’

Jim Rohn

Prezentarea aparatului

Acest aparat de masaj pentru tdlpi iti oferd relaxare si energie dupd o zi
obositoare, datoritd functiilor variate de masaj si intensitatilor reglabile.
Cdldura cu infrarosu stimuleazd circulatia si reduce tensiunea musculard, iar

temporizatorul de 15 minute opreste automat dispozitivul la finalul sesiunii.

Cu un design compact, usor de folosit si intretinut, devine alegerea perfectd

pentru momente de relaxare si confort direct la tine acasa.



Importanta citirii instructiunilor

Timpul alocat citirii acestor instructiuni e o investitie in siguranta si starea

ta de bine.

Aparatul de masaj pentru picioare este un produs electric! Citeste cu atentie
prezentele instructiuni de utilizare!

Nerespectarea urmdtoarelor indicatii poate duce la daune materiale si
vatadmari corporale. Pdstreazd instructiunile de utilizare si prezintd-le si altor
utilizatori. Inmaneazd acest manual odatd cu instréinarea aparatului.

Pentru instructiunile in varianta online, acceseazd acest link sau scaneaza
codul QR:

https://www.suporto.ro/blog/instructiuni/masaj-picioare

1x Aparat masaj talpi 1 x Instructiuni 1 x Adaptor cu cablu
cu husé de protectie de utilizare de alimentare



Consulta medicul inainte de a utiliza

Consultd medicul inainte de a utiliza in urmdtoarele situatii:

1. Persoane cu afectiuni cronice ale picioarelor, care au suferit recent

o interventie chirurgicald la nivelul picioarelor, prezintd rdni deschise,
inflamatii, traumatisme sau arsuri la nivelul membrelor inferioare.
Persoane cu afectiuni de diabet.

Persoane cu dureri a cdror cauzd este necunoscutd.

Persoane cu afectiuni psihiatrice.

Persoane cu stimulatoare cardiace sau organe artificiale implantate.
Persoane cu disfunctie cardiacd, tumori sau hipertensiune.

Persoane cu hemoragie cerebrald si tromboza.

Persoane cu boli hemoragice, septicemie, febrd etc.

Femei in timpul menstruatiei sau pe perioada sarcinii.

Persoane cu osteoporozd avansatd sau fracturi la nivelul picioarelor si spatelui.

CONOND W

10. Persoane cu intolerantd la c&ldurd.

Te rugdm sd& consulti medicul siin alte situatii dacd nu esti sigur/-& cd
aparatul este potrivit pentru tinel

Evitatd utilizarea produsului inainte de culcare, deoarece vd poate afecta
somnul.

Dacd simti durere sau disconfort (ameteli, dureri de cap etc.) in timpul sesiunii,
inceteazd s& utilizezi aparatul si adreseazd-te mediculuil

masuride s

Masuri generale

1. Acest aparat NU este o jucdrie. Este necesard o supraveghere atentd
atunci cdnd acest aparat este utilizat de cdtre, sau in apropierea copiilor
sau a persoanelor cu dizabilitdti. Nu permiteti copiilor s& se joace cu
aparatul.

2. Pentru a evita stimularea excesivé a muschilor si a nervilor, durata
recomandatd a masajului nu trebuie s& depdseascd 15 de minute pe
sesiune. Alocd un timp de asteptare intre sesiuni.

3. Nu utiliza aparatul in conditii de umezeald sau intr-un mediu cu praf,
deoarece acest lucru poate duce la functionarea defectuoasd sau soc
electric.

4. Aparatul nu e destinat pentru uz comercial, ci doar pentru uz individual.
5. Nufolosi aparatul in baie sau pe pat pentru a evita riscurile. Asigurati-
va cd il depozitati intr-un loc sigur, departe de marginea cazilor sau

chiuvetelor, unde ar putea cddea.

6. Nu te aseza pe aparat in timpul utilizdrii.

)



7. Protejazd-| de surse de cdldurd excesivd sau de lumina directd a soarelui
pentru a preveni deteriorarea.

8. Nu folosi aparatul dacd husa textild este deterioratd.

9. Tn cazul in care sesizezi o defectiune de functionare, opreste imediat
aparatul si scoate-I din prizd.

Masuri in privinta riscului de electrocutare

Aparatul prezintd o izolatie foarte bund impotriva riscului de electrocutare.
Tnsda fiind un aparat electric, se va utiliza cu atentie si precautie pentru a evita
pericolul de electrocutare, respecténd regulile si mdsurile necesare:

Utilizati doar adaptorul de retea furnizat impreund cu dispozitivul.

1. Nu utiliza in urmdtoarele situatii:

1.1. La o tensiune de retea diferitd de cea mentionatd pe aparat.

1.2. Dacd aparatul sau accesoriile acestuia prezintd defecte sesizabile
(miros de ars, fir rupt sau deteriorat, defecte fizice etc).

1.3.In timpul furtunilor.

1.4.1n prezenta surselor de umiditate crescutd (baie, sauna).

1.5. Dacd a pdtruns apd in interiorul aparatului, pe cablu, stecher sau

oriunde in interiorul produsului.

Nu trage cablul electric sau aparatul pentru a scoate stecherul din prizd.

Pdstreazd distanta intre cabluri si suprafetele calde.

Manipuleazd aparatul doar cu méinile uscate. Nu scoate stecherul din

prizd cu mainile umede.

5. Nu folosi aparatul mai mult de o ord consecutiv, existd pericol de
supraincdlzire. Lasd aparatul s& se rdceascd minim 30 de minute dupd
fiecare ora de utilizare.

6. Dacd aparatul a cdzut sau a suferit alte daune in urma cdderii, acesta
poate fi utilizat doar dupd ce e verificat de cdtre personalul autorizat.

7. Nurepara personal aparatul, contacteazd comerciantul sau un service
autorizat. In cazul reparatiilor necorespunzétoare, utilizatorul se poate
expune unor pericole grave de accidentare si se pierde garantia produsului.

8. Nu trage, nu rdsuci si nu indoi cablul electric. Evitd pozitionarea cablului

electric peste sau in contact cu obiecte tdioase sau ascutite.

POD

Instructiuni in privinta riscului de incendiu
Nu utiliza in urmdtoarele situatii:
1. Aproape de foc sau o sursd de cdldurd.

2. In apropierea unor substante inflamabile sau corozive.
3. Intimpul somnului. Ai grij@ sa nu adormi in timp ce aparatul incd functioneazd.



Descriere produs si componente

' Aparatul fard husa

Husd detagabild
!

silavabila
Panou de control
Adaptor de priza

Utilizarea corecta a aparatul

Inainte de utilizare asigurd-te cd aparatul si accesoriile nu prezintd defectiuni
vizibile.

n cazul in care ai indoieli, nu utiliza aparatul si adreseazd-te comerciantului
sau unui service autorizat.

Urmeazd instructiunile descrise mai jos doar dupd ce citesti, intelegi si
respecti toate regulile si mdsurile de sigurantd descrise in acest document.

Instalare

1. Amplaseazd aparatul in locul in care doresti sd-I folosesti. E necesar ca
suprafata sd fie pland si uscatd.

2. Conecteazd cablul de la adaptor la portul de alimentare al aparatului.

3. Conecteazd adaptorul la priza electricd (adaptorul este sigur pentru a fi
utilizat la 110-120V & 220-240V )

4. Dupd conectarea la prizd, executd comenzile folosind butoanele asa cum

sunt descrise mai jos.




Instructiuni de utilizare
Alege un loc confortabil pentru a te aseza (fotoliu, canapea, scaun) si
plaseazd talpile pe suprafata cu role de masat. Asigurd-te cd stai intr-o

pozitie confortabild, fard nicio tensiune.

Nu sta in picioare pe aparat, se va deterioral

Evitd sa utilizezi dispozitivul in bdi sau in zone umede.

Foloseste panoul de mai jos pentru a personaliza experienta de masaj.

‘suporto\_/
i OO w®

@ Buton Pornire/Oprire
Apdsd o datd pentru a porni dispozitivul.

(acesta va porni automat in Modul 1).

Apdsd din nou pentru a opri dispozitivul.

@ Buton Mod

Modul 1 - Automat (Led Galben)
Nodurile de sus si de jos se deplaseazd spre dreapta, iar nodul din
mijloc se deplaseazd spre stdnga, apoi se inverseazd. Intensitate

variabild.

Modul 2 - Led Verde
Nodurile de sus si de jos se deplaseazd spre dreapta, iar nodul din
mijloc se deplaseazd spre stdnga.

Modul 3 - Led Rosu
Nodurile de sus si de jos se deplaseazd spre stdnga, iar nodul din mijloc
se deplaseazd spre dreapta.



@ Buton Intensitate

Apasd pentru a schimba intensitatea:
Verde - Intensitate micd

Galben - Intensitate medie

Rosu - Intensitate mare

@ Buton Incailzire

Apdsd pentru a activa incdlzirea. (implicit nivel ridicat).
Rosu intens: Incdlzire puternicd

Rosu de intensitate redusd: Incdlzire usoard
Neiluminat: Incdlzire opritd

Modul Doar incélzire: Opreste aparatul, apoi apasé butonul de
incdlzire pentru a activa doar functia de incalzire.

Aparatul se va opri automat dupa 15 minute.
Opriti-l apdsénd butonul de alimentare de pe panoul de control.
Scoateti stecherul din priza de alimentare.

Intretinere si depozitare

Dacd nu utilizezi aparatul pentru o perioadd indelungatd de timp, te rugédm
sG-1 pdstrezi intr-un loc sigur, uscat si acoperit pentru a preveni acumularea
de praf, ferit de lumina directd a soarelui si de indemdna copiilor.

Evitd contactul cu margini ascutite sau obiecte ascutite care ar putea tdia
sau perfora suprafata.

Nu inf&sura si nu depozita cablul de alimentare sub rama inferioard a
aparatului. Nu atdrna aparatul de cablul de alimentare.

Instructiuni de curatare
+ Inainte de curdtare, asigurd-te c& aparatul este oprit si c& adaptorul a
fost scos din prizd.

«  Evitd scufundarea aparatului in orice lichid in timpul curdtdrii.
+ Curdtd numai cu un burete moale, usor umed.
« Nu permite apei sau oricdrui alt lichid s& pdtrundd in interiorul unitdtii.

- Evitd utilizarea de detergenti abrazivi, perii, benzing, kerosen, produse de
lustruire a sticlei/ mobile

9



Gestionarea Erorilor

Eroare

Motive

Metoda de solutionare

Aparatul nu
porneste

Nu este conectat
la priza

1. Introdu adaptorul in prizd.

2. Verificd dacd mufa adaptorului
este conectatd la portul de
incdrcare al aparatului.

3. Verificd dacd priza are tensiune

Aparatul nu
este pornit

Apasd butonul de Pornire/ON (1)

Verificd dacd
aparatul a fost
folosit mai mult
de 30 minute.

1. Dacd da, lasd dispozitivul sa
se rdceascd timp de 15 minute
inainte de a continua.

2. Dispozitivul poate necesita mai
mult timp pentru a se rdci atunci
cand temperatura mediului
inconjurator este ridicatd.

Alte motive

Te rugdm sa contactezi vénzd&torul
sau un service autorizat dacd
niciuna dintre metodele de mai sus
nu rezolvd problema.

Aparatul se
opreste brusc

Functia de oprire
automatd este
activatd dupd

15 minute de
functionare.

1. Continud s& utilizati ap&sand
butonul ,Pornire/ON".

2. Dupa fiecare 15 min de utilizare
opriti aparatul timp de 30
minute.

Se aud
zgomote in
timpul utilizdrii

Acest lucru este
normal cauzat
de functionarea
motorului si a
rolelor in timpul
utilizarii.

10




Specificatii tehnice

Cod produs REFONE Moduride masaj | 3
Aparat Masaj
. Shiatsu Mod de
Denumire _ . Butoane
pentru Talpi functionare
cu Incdlzire
Tensiune 36W Mod de incalzire Micatermic
Amperaj lev== Temporizator 15 minute
peraj 3000mA P
. 100-240V . A
Alimentare ~ 50/60 Hz Dimensiuni 34 x355x76cm
Lungimea
Greutate Aprox. 1.93 kg | cablului Aprox. 1.8 m
adaptorului

11




Se vor aplica prevederile legale privind protectia consumatorilor.
1. Perioada de garantie pentru acest produs:
1.1. 2 ani pentru persoane fizice.
1.2. 1 an pentru persoane juridice.
2. Garantia se calculeazd de la data inmdandrii produsului. in timpul
perioadei de garantie, vom fi responsabili pentru repararea gratuitd
a oricdror defecte cauzate de calitatea produsului in sine, in conditii
normale de utilizare.
3. Intimpul perioadei de garantie, dac& defectiunea este cauzatd de
calitatea produsului, te rugdm sa ne contactezi.
4. Te rugdm sda pdstrezi factura de achizitie, aceasta tine loc de dovadda a
garantiei produsului.
S. Produsulisi pierde garantia in urmdtoarele cazuri:
5.1. Defectiune provocatd de neutilizarea aparatului in conformitate cu
instructiunile furnizate.
5.2. Deteriordri provocate de reparatii de cdtre persoane neautorizate.
5.3. Defectiuni, zgdrieturi sau rupturi cauzate de miscare sau cddere.
5.4. Deteriordri cauzate de depozitarea, intretinerea sau utilizarea
necorespunzdtoare de cdtre utilizator.
5.5. Defectiuni provocate de dezastre naturale sau accidente.
5.6. Daunele cauzate din vina cumpdrdtorului (accidente inclusiv
transportul)
5.7. Daunele cauzate de cddere, strivire, lovire, expunerie la apd.

Nu scoate suruburi si nu incerca s& dezasamblezi aparatul, in acest caz se
pierde garantia produsuluil

Reciclare

Aparatul nu se aruncd la gunoil
Te rugdm sa contactezi o organizatie locald pentru a recicla acest

produs la sférsitul perioadei de functionare.
—

Certificare produs

c € Acest produs respectd standardele Europene de conformitate.

12
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