
FORMULAR RETUR

AHEAD OF THE GAME

Nr. comandă _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _    Nr. factură _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _    Data factură _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

DATE CLIENT

Nume _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  Telefon _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _   

Cont IBAN 

Banca _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _  Titular (nume complet) _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

DORESC SĂ:  

Adresa de retur:  
Destinatar: Playmaker Junior, str. Romulus Vuia nr. 23, stadion CFR, Fan Shop CFR Cluj, 
Cluj-Napoca 400641, jud Cluj, telefon .   0746 816 015

Nu se acceptă colete cu ramburs la curier • Rambursarea banilor se face în maxim 14 zile lucrătoare 
Pentru returnare costurile sunt suportate de cumpărător și se va trimite coletul inapoi cu firma de curierat aleasă de dvs. 
Comerciantul suportă costurile de retur al produsului DOAR în cazurile în care vi s-a livrat un produs diferit, incomplet sau 
neconform. 
De asemenea, în cazul unui schimb al produsului costurile de retur sunt suportate de către client. 

2. SCHIMB PRODUSUL 
COD PRODUS RETURNAT MĂRIME COD PRODUS NOU MĂRIME

1. RETURNEZ PRODUSUL 
1. M-am răzgândit 2. Produs cu defect (neconform) 3. Mărimea nu este bună 4. Neconcordanță cu informațiile de pe site

5. Am primit alt produs 6. Reparație

COD PRODUS MĂRIME COD PRODUS MĂRIME

7. Altele _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 


