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instructiunile de siguranta! nerespectarea indicatiilor din prezentul manual scuteste producatorul de orice raspundere si duce la

pierdereagarantiei! Pastrati acestmanual pentru referinte ulterioare.
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STIMATE CLIENT,

7 Firma GOLDEN FISH SRL este constant preocupata de cresterea
calitatii produselor si serviciilor, precum si de largirea si
diversificarea portofoliului de produse disponibile, pentru a va
oferi deplina satisfactie.

Va rugam sa cititi cu atentie prezentul manual inaintea primei
utilizari si ulterior pastrati-I cu atentie, intr-un loc accesibil pentru
orice consultare viitoare. Acest manual este compatibil cu
produsul:

*Masina pentru taiat placi ceramice Detoolz, 600mm DZ-C213

In numele intregii noastre echipe, va multumim pentru increderea
pe care ne-ati acordat-o prin cumpararea acestui produs si va
asiguram de intreaga noastra colaborare. Suntem siguri ca acest
produs nou, modern, functional si practic, fabricat din materiale
de cea mai buna calitate, va va satisface exigentele in cel mai bun
mod cu putinta.

Pentru a obtine cele mai bune rezultate este important sa cititi in
intregime instructiunile din acest manual.

Manualul de utilizare este parte integranta a acestui produs.
Acesta include instructiuni importante despre siguranta, utilizare
si eliminare. Inainte de a incepe sa folositi aparatul, cititi cu atentie
toate instructiunile privind operarea si siguranta.

Producatorul nu este raspunzator de orice pagube produse
persoanelor sau proprietatilor cauzate de instalarea si utilizarea
incorecta a produsului.

MULTUMESC 7
Gabriel Pastrav, /Jﬂf/@kﬁ\/ A2RUIEL

Director General

Golden Fish SRL face eforturi permanente pentru a pastra acuratetea informatiilor din acest manual. Uneori  produsele
pot avea culori sau nuante diferite ce sunt modificate de catre producator fara preaviz. Imaginile furnizate au
caracter informativ si pot contine unele diferente in functie de configuratia constructivaa produsului comercializat.

COD DOCUMENT OLA-2026-22



INSTRUCTIUNI DE SIGURANTA
2.1. Precautii generale

Cititi cu atentie prezentul
document pentru a va
informa privind tipurile de
lucrari permise si limitarile
produsului precum si
riscurile potentiale specifice
legate de aceasta.

Utilizati masina de taiat placi ceramice
numai conform destinatiei prevazute de
producator.

Verificati inainte de fiecare utilizare starea
sinei de ghidare, a rolei de taiere si a
elementelor de fixare.

Asezati echipamentul pe o suprafata
plana, stabila si bine iluminata.

Purtati echipament individual de protectie
adecvat, in special ochelari si manusi de
protectie.

Manipulati cu atentie placile ceramice
pentru a evita taieturile provocate de
marginile ascutite.

Nu aplicati forta excesiva asupra méanerului
sau mecanismului de taiere.

Asigurati pozitionarea corectd a placii
fnainte de efectuarea taierii.

Nu utilizati echipamentul daca prezinta
componente  deformate, uzate sau
deteriorate.

Mentineti ghidajele si suprafata de lucru
curate pentru a asigura precizia taierii. Nu
permiteti accesul copiilor sau persoanelor
neautorizate in zona de lucru.

Depozitati produsul intr-un spatiu uscat si
ferit de socuri mecanice.

Utilizati produsul cu atentie pentru a evita
spargerea accidentala a placilor si
proiectarea fragmentelor ceramice.

n timpul lucrului se recomanda purtarea

echipamentului individual de protectie:

+ ochelari de protectie Tmpotriva
fragmentelor ceramice;

* manusi de protectie pentru
manipularea placilor;

+ fncaltaminte cu talpa antiderapanta.

Manipulati cu atentie placile ceramice,

deoarece marginile rezultate dupa taiere

pot fi foarte ascutite si pot provoca taieturi

sau rani.

Asigurati  stabilitatea masinii  si a

materialului Tnainte de efectuarea taierii.

Nu utilizati produsul pe suprafete instabile

sau alunecoase.

Nu introduceti mainile in zona rolei de

taiere sau in apropierea mecanismului de

rupere in timpul utilizarii.

Aplicati presiune uniforma si controlata

asupra manerului.

Fortarea excesiva a mecanismului poate

conduce la spargerea placii si proiectarea

fragmentelor.

Pastrati zona de lucru curata si libera de

resturi pentru a reduce riscul de alunecare

sau accidentare.

Nu permiteti accesul copiilor sau

persoanelor neautorizate in apropierea

echipamentului in timpul utilizarii.

In cazul deteriordrii rolei de tdiere, a

ghidajelor sau a altor componente, opriti

utilizarea produsului pana la remedierea

problemei.

2.3.INSTRUCTIUNI DE PRIM AJUTOR

PRIM AJUTOR

Asigurati-va din timp ca exista o trusa de
prim ajutor in apropierea locului unde

2.2. Securitate personala

Pentru utilizarea in conditii de siguranta a
masinii de taiat placi ceramice, operatorul
trebuie sa respecte toate instructiunile de
utilizare si masurile de protectie recomandate.

INFORMATII

Inlocuiti imediat componentele dete-
riorate sau defecte. Folositi pentru a-
ceasta doar piese de schimb originale.
Orice reparatie neautorizatd cu piese Numarul de persoane ranite;

neadecvate conduce la pierderea +Starea ranitilor si felul leziunilor.
garantiei. 4

folositi dispozitivul. Completati ulterior
orice produs de prim ajutor folosit.

Cand apelati la medic utilizand numarul
unic de urgenta 112, va rugam sa
furnizati urmatoarele informatii:

*Adresa completa la care s-a produs
accidentul;

*Date privind modul de producere:
electrocutare, explozie sau accidentare
mecanica;




DATE TEHNICE - DESCRIEREA PRODUSULUI
2.1. DESCRIEREA PRODUSULUI
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‘ -

: ert. Componenta

‘ Baza de sustinere

Sina / ghidaj de taiere

Carucior culisant

Maner de actionare

Rola de taiere

Sistem de rupere

Suprafata de lucru antiderapanta
Elemente de fixare si reglaj
Dispozitiv pentru taieri unghiulare
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2.2. Specificatii tehnice

Masina manuala de taiat placi ceramice
Detoolz, lungime de lucru 600 mm, este
destinata executarii taierilor precise in gresie,
faianta si alte placi ceramice utilizate Tn lucrari
de amenajari si finisaje interioare.
Echipamentul este recomandat atat pentru
utilizatori  semiprofesionali, cat si pentru
aplicatii  profesionale in  santier sau
atelier.Constructia solida din otel si sistemul
de ghidare precis permit realizarea taierilor
liniare si in unghi, oferind stabilitate si control
in timpul utilizarii.

Masina este prevazuta cu brate laterale
metalice pentru sustinerea placilor de
dimensiuni mari si cu opritori laterali graduati
milimetric, care faciliteaza pozitionarea corecta
si repetabilitatea taierilor..

Baza robusta este acoperita cu material
antiderapant  pentru  protejarea  placilor
impotriva deteriorarii si pentru mentinerea
stabilitatii in timpul lucrului.

Sistemul de taiere cu role integrate pe
rulmenti asigura o culisare lind, o actionare
confortabila si o taiere precisa.

Manerul ergonomic cauciucat contribuie la
reducerea efortului operatorului si ofera o
prindere  sigura pe durata utilizarii.
Echipamentul permite prelucrarea placilor cu
grosime de pana la 14 mm si este compatibil
cu lame de taiere tip YG6X, 22 x 10, 5 x 2mm.
Produsul este destinat lucrarilor de:

taiere a placilor ceramice;

debitare gresie si faianta;

realizarea taierilor drepte si diagonale;

amenajari interioare si lucrari de renovare;

aplicatii de montaj si finisaje profesionale.
Utilizarea corectd si Tintretinerea periodica
contribuie la mentinerea preciziei de taiere si la
prelungirea duratei de viata a echipamentului.

VVYVYYVY

Caracteristica Specificatie

Utilizare recomandata

Taieri paralele si in unghi

Grosime maxima de taiere 14 mm
Lungime maxima de lucru 600 mm
Diametru tija cromata @20 mm

Sistem de ghidare

Suport de taiere cu ansamblu de rulmenti cu bile

Operare

Fixare rapida si taiere precisa

Maner de actionare

Robust, cu mecanism de culisare pe ghidajul central
cu ajutorul ruimentilor

Grosimea structurii metalice

2,5 mm

Material lama

Carbura de tungsten (Wolfram)

Lame compatibile

YG6X, 22 x 10,5 x 2 mm

Masa neta / bruta

16 /18 kg

Dimensiuni produs

82 x 21 x 37 cm
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INSTRUCTIUNI DE OPERARE
3.1. Punerea in functiune

Inainte de prima utilizare, scoateti masina
pentru taiat placi ceramice din ambalaj si
verificati daca produsul este complet, curat si
fara deteriorari vizibile.

*» Asezati echipamentul pe o suprafata plana,
stabila si rezistenta, astfel incat baza sa fie
bine sprijinita si sa nu se miste in timpul
lucrului.

« Verificati glisarea manerului pe sina de
ghidare, starea rolei taietoare si fixarea
opritorilor laterali. Bratele laterale se deschid
atunci cand se lucreaza cu placi de
dimensiuni mai mari, pentru a asigura sprijin
suplimentar.

*Reglati opritorul la dimensiunea dorita,
folosind gradatia milimetrica, apoi pozitionati
placa ceramica pe baza masinii, cu fata
decorativa orientata in sus.

Pentru efectuarea taierii, coborati manerul

pana cand rola taietoare atinge suprafata

placii si trasati o singura linie continua, cu
presiune constanta, pe toata lungimea placii.

Nu repetati zgéarierea pe aceeasi linie,

deoarece marginea se poate ciobi. Dupa

trasare, actionati dispozitivul de rupere prin
apasare controlatda, pana cand placa se
separa pe linia marcata.Dupa fiecare utilizare,
indepartati resturile de praf ceramic si verificati
ca sina, rola si suprafata de sprijin sa raméana
curate. Produsul este destinat taierilor liniare si

n unghi ale placilor ceramice, in limita grosimii

maxime admise.

Mod de operare

* Asezati masina pentru taiat placi ceramice pe
o suprafata stabila si asigurati-va ca aceasta
nu se poate deplasa in timpul utilizarii.

*Masurati si marcati dimensiunea doritd pe
placa ceramica.

*Pentru taieri repetitive, utilizati opritorul
lateral si gradatia milimetricda pentru
pozitionarea rapida si precisa a placilor.

« Pozitionati placa pe suprafata de lucru astfel
incat linia de taiere sa fie aliniata cu traseul
rolei taietoare.

*Ridicati ménerul si deplasati caruciorul in
pozitia de pornire. Coborati usor rola
taietoare pe marginea placii.

* Trageti sau Tmpingeti méanerul pe intreaga
lungime a placii, aplicand o presiune
constanta si uniforma.

* Realizati o singura trasare continua pentru a
obtine o linie de fractura precisa.

*Dupa trasare, pozitionati dispozitivul de
rupere deasupra liniei marcate si aplicati o
presiune ferma si controlatd asupra manerului
pana la separarea completa a placii.

« Verificati calitatea muchiei rezultate si
indepartati eventualele asperitati folosind un
burete abraziv sau o pila adecvata pentru
ceramica.

1. Pozitionarea placii

Agezati placa ceramicé pe suportul
maginii si aliniati-o la opritorul lateral
la dimensiunea dorita.

2. Trasarea liniei de taiere
Coborati manerul astfel incét rola
taietoare sa atinga placa si impingeti
ménerul inainte intr-o migcare continua,
pentru a marca linia de téiere.

3. Pozitionarea pentru rupere

Ridicati ménerul si plasati dispozitivul
de rupere deasupra liniei trasate,
centrat pe aceasta.
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4. RUPEREA PLACII ) L \

REZULTATUL DUPA RUPERE (veders da sus)

L

Taierea in unghi

* Reglati opritorul unghiular la valoarea dorita.

» Asezati placa astfel incat linia de taiere sa
coincida cu marcajul stabilit.

 Efectuati operatile de trasare si
conform procedurii standard.

« Verificati unghiul rezultat inainte de montaj.

rupere

REZULTATUL DUPA RUPERE (vedere de sus)

(3) Apasati méanerul in jos pini la
fupere exact deasupea liniei sopararea completa pe linia
de tiiere. trasati

(1) Linia de taiere trasata  (2) Pozitionali dispozitivul de
la unghiul dorit eu rola
lawtoare

Oprirea utilizarii

Dupa finalizarea lucrarilor, curatati masina de
praf si resturi ceramice, depozitati-o intr-un loc
uscat si ferit de umezeala si asigurati-va ca
toate componentele mobile sunt protejate

impotriva socurilor mecanice pe durata
transportului si depozitarii.

Recomandari pentru obtinerea unor
rezultate optime

Pentru realizarea wunor taieri precise si

reducerea riscului de deteriorare a placilor
ceramice, se recomanda respectarea
urmatoarelor indicatii:

»efectuati o singura
suprafata placii;

»aplicati o presiune constantd asupra rolei
taietoare;

« asigurati-va ca placa este curata si lipsita de
impuritati inainte de taiere;

« verificati pozitionarea corectd a placii fatéd de
opritorul lateral;

« utilizati dispozitivul de rupere numai dupa
finalizarea completa a trasarii;

« efectuati taieri de proba atunci cand utilizati
pentru prima datda un tip nou de placa
ceramica.

trasare continua pe

Limitari de utilizare
Masina pentru taiat placi ceramice este
destinata exclusiv taierii manuale a placilor

ceramice si materialelor similare, Tn limitele
specificate 1n caracteristicile tehnice ale
produsului.

Nu utilizati produsul pentru:

« tdierea metalelor;

- taierea lemnului;

« taierea sticlei;

« taierea materialelor compozite;

e operatii care depasesc grosimea maxima
admisa a placilor.

Utilizarea produsului in alte scopuri decéat cele

prevazute poate conduce la deteriorarea

acestuia si la cresterea riscului de accidentare.

Sfaturi practice
Taieri repetitive
Atunci cand este necesara realizarea mai
multor taieri la aceeasi dimensiune, utilizati
opritorul lateral gradat. Acesta permite
pozitionarea rapida si repetabila a placilor,
contribuind la cresterea productivitati si a
preciziei lucrarii.

Taieri inguste

La realizarea benzilor inguste de material,
aplicati o presiune uniforma pe intreaga
lungime a placii si efectuati operatia de rupere
cu atentie. Latimile foarte mici pot necesita
prelucrare suplimentara cu unelte dedicate
pentru finisarea muchiilor.

Taieri diagonale

Pentru taierile in diagonala, reglati opritorul
unghiular la valoarea dorita si verificati
pozitionarea placii inainte de trasare. Asigurati-
va ca intreaga suprafata a placii este sprijinita
corespunzator pe baza masinii.
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Evitarea ciobirii marginilor

* Pentru reducerea riscului de ciobire:

+ utilizati o rola taietoare aflata in stare buna;
» efectuati o singura trasare continua;

» evitati aplicarea unei presiuni excesive;

» mentineti suprafata placii curata si uscata;
» efectuati ruperea imediat dupa trasare.

Verificarea materialului

Caracteristicile placilor ceramice pot varia in
functie de  producator, dimensiuni  si
compozitie. in cazul utilizarii unui material nou,
se recomanda efectuarea unei taieri de proba
pentru stabilirea presiunii optime de lucru si
verificarea calitatii rezultatului final.

Manipularea placilor

Manipulati placile cu atentie Tnainte si dupa
taiere. Marginile rezultate pot fi ascutite si pot
provoca raniri. Se recomanda utilizarea
manusilor de protectie si a ochelarilor de
protectie pe durata operatiilor de taiere.

Erori frecvente de utilizare
Pentru a evita deteriorarea pléacilor si obtinerea
unor rezultate necorespunzatoare, evitati
urmatoarele practici:
efectuarea mai multor trasari pe aceeasi
linie de taiere;
sutilizarea unei role taietoare uzate sau
deteriorate;
aplicarea unei presiuni excesive in timpul
trasarii;
sruperea placii inainte de finalizarea
completa a trasarii;
sutilizarea produsului pentru materiale
care nu sunt recomandate de producator;
*pozitionarea incorecta a placii pe
suprafata de lucru;
sutilizarea produsului pe suprafete
instabile sau neuniforme.

Respectarea acestor recomandari contribuie la
cresterea preciziei de taiere, reducerea
pierderilor de material si prelungirea duratei de
viata a produsului.

INTRETINERE S| ELIMINARE
4.1 INTRETINEREA

04

Intretinerea periodicad si utilizarea corecta
contribuie la prelungirea duratei de viata a
produsului si la mentinerea nivelului optim de
siguranta si performanta.

Curatarea produsului

Dupa fiecare utilizare, Tindepartati praful
ceramic, fragmentele de material si alte
impuritati de pe suprafata de lucru, ghidaje si
dispozitivul de rupere. Curatarea se poate
realiza cu ajutorul unei perii moi, al unei lavete
uscate sau al aerului comprimat.

Nu utilizati jeturi de apa, solventi agresivi,
benzina, diluanti sau produse abrazive care
pot deteriora componentele produsului.

Verificarea rolei taietoare

Rolul principal al rolei taietoare este realizarea

unei linii de trasare precise pe suprafata placii

ceramice. Verificati periodic starea acesteia si

nlocuiti-o daca observati:

« dificultati la trasare;

» aparitia excesiva a ciobiturilor;

» taieri neuniforme;

* uzura vizibila sau deteriorari mecanice.

e Utilizarea unei role uzate poate afecta
semnificativ calitatea taierii.

intreginerea ghidajelor

Sinele de ghidare trebuie mentinute curate si
fara depuneri de praf sau resturi ceramice.
Pentru o deplasare lina a caruciorului, se
recomanda aplicarea periodica a unei cantitati
reduse de ulei lubrifiant sau a unui spray de
protectie anticoroziva. Dupa lubrifiere, in-
departati excesul de produs pentru a evita
acumularea de murdarie.

Verificarea elementelor de fixare

Controlati periodic starea suruburilor, piulitelor,
opritoarelor si a celorlalte elemente de fixare.
Daca observati componente slabite, acestea
trebuie stranse nainte de continuarea utilizarii.
Nu utilizati produsul daca sunt identificate
componente deformate, fisurate sau
deteriorate.



Inspectia generala

«inainte si dupa tilizare,
generald a produsului si
urmatoarelor aspecte:

« integritatea bazei de lucru;

«functionarea corectd a dispozitivului de
rupere;

« deplasarea libera a caruciorului pe ghidaje;

« starea bratelor laterale de sustinere;

« lizibilitatea gradatiilor si marcajelor.

*Orice  componenta deteriorata trebuie
reparata sau inlocuita fnainte de reutilizarea
produsului.

verificati starea
acordati atentie

4.2 Eliminare produs
La sfarsitul duratei sale de utilizare, produsul

trebuie eliminat in mod responsabil, cu
respectarea  legislatiei locale  privind
gestionarea deseurilor si protectia

mediului.Masina pentru taiat placi ceramice
este alcatuitd n principal din componente
metalice, materiale plastice si elemente de
fixare care pot fi reciclate. Tnainte de
eliminare, se recomanda separarea
materialelor, acolo unde acest lucru este
posibil, pentru a facilita procesul de
reciclare.Nu abandonati produsul in natura si
nu i eliminati Tmpreuna cu deseurile
menajere nesortate.

Eliminarea necorespunzatoare poate avea
un impact negativ asupra mediului si poate
conduce la risipa resurselor reutilizabile.

Predati produsul catre:

+ centre autorizate de colectare si reciclare;

* puncte de colectare a deseurilor metalice;

+ operatori autorizati pentru gestionarea
deseurilor.

Ambalajele din carton, hartie, materiale
plastice si alte materiale reciclabile trebuie
colectate separat si eliminate conform
sistemelor locale de colectare selectiva.

Prin reciclarea corespunzatoare a produsului
si a ambalajului sdu contribuiti la
conservarea resurselor naturale si la
reducerea impactului asupra mediului.

Produsul a fost proiectat si fabricat in
conformitate cu cerintele esentiale de
securitate  si  sanatate aplicabile pentru
categoria sa de utiizare.n functie de
configuratia si  domeniul de aplicare al
produsului, acesta poate intra sub incidenta
urmatoarelor acte legislative europene:

* Directiva 2008/98/CE privind deseurile—
actul european principal privind prevenirea
generarii deseurilor, reutilizarea, reciclarea
si valorificarea acestora.

» Directiva 94/62/CE privind ambalajele si
deseurile de ambalaje - pentru
eliminarea si  reciclarea  ambalajului
produsului.legislatia nationald aplicabila
privind securitatea si sanatatea Tn munca,

protectia  utilizatorilor si  gestionarea
deseurilor.

» legislatia nationalda aplicabila  privind
securitatea si  sanatatea Tn  munca,
protectia  utilizatorilor si  gestionarea
deseurilor.

i D 2 A @ L
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PROBLEME $I REMEDII

Tabelul de mai jos prezinta cele mai frecvente probleme care pot aparea in timpul utilizarii
masinii pentru taiat placi ceramice, cauzele posibile si masurile recomandate pentru

remediere.

Problema

Placa nu se taie pe linia
trasata

Cauza posibila

Pozitionare incorecta a placii

Remediu
Repozitionati placa si verificati
alinierea inainte de trasare

Placa se rupe in afara liniei de
taiere

Presiune neuniforma la rupere

Aplicati o presiune ferma si
uniforma asupra dispozitivului
de rupere

Apar ciobituri excesive pe
margini

Rola taietoare uzata sau
deteriorata

Verificati si inlocuiti rola
taietoare

Trasarea este dificila sau
incompleta

Rola uzata sau ghidaje
murdare

Curatati produsul si verificati
starea rolei

Caruciorul se deplaseaza greu

Depuneri de praf pe ghidaje

Curétati si lubrifiati usor
ghidajele

Caruciorul prezinta joc excesiv

Uzura componentelor de
ghidare

Verificati si inlocuiti
componentele uzate, daca
este necesar

Dimensiunile taiate difera de
cele dorite

Opritor lateral reglat incorect

Verificati si reglati pozitia
opritorului

Placa aluneca in timpul taierii

Suprafata de lucru murdara

Curatati baza si placa inainte
de utilizare

Ruperea necesita un efort
excesiv

Placa prea groasa sau
material foarte dur

Verificati daca materialul se
incadreaza in specificatiile
produsului

Taierea nu este precisa

Sine murdare sau elemente
slabite

Curétati ghidajele si verificati
elementele de fixare
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1.Denumirea producatorului ............ceeveeeeeeeeee Fabricatin P.R.C. pentru GOLDEN FISH SRL, Romania

2.Adresa produCatOrUIUL ........ccccoceeeeieeeueeeci ettt saeeaees Depozitul Central stefanestii de Jos,

Linia de Centura 5, CTPark Bucharest North, Judetul lifov, Romania
3.Denumire produs ..........coveiiiiiiiiiiieeen Masina pentru taiat placi ceramice Detoolz, 600mm
4 .Numar de identificare produs/ Model fabricant:...............oooi Dz-C213

Standarde de armonizare relevante sau trimiterile la specificatiile in legatura cu care se declara
conformitatea:

5.H.G. nr.1029 din 3 septembrie 2008 privind coditiile introducerii pe piata

6.0G. Nr. 20 din 18 august 2010(actualizata) privind stabilirea unor masuri pentru aplicarea unitara
a legislatiei Uniunii Europene care armonizeaza conditiile de comercializare a produselor;

SC GOLDEN FISH SRL, avand sediul social in Stefanestii de Jos, Linia de Centura 5, CTPark
Bucharest North, Stefanestii de Jos, lifov 077175, Romania, inregistrata la Registrul Comertului llifov
cu nr. J23/2652/2016, CUlI RO 22908031, prin reprezentant legal Pastrav Gabriel Constantin in
calitate de Administrator, declaram pe propria raspundere, cunoscand prevederile art. 292 Cod
Penal cu privire la falsul in declaratii, faptul ca produsele :

» Masina pentru taiat placi ceramice Detoolz, 600mm DZ-C213

ce fac obiectul acestei declaratii de conformitate nu pun in pericol viata, sanatatea si securitatea
muncii, nu produc impact negativ asupra mediului.

Adresa la care se constituie si se pastreaza dosarul tehnic:
Linia de Centura 5, CTPark Bucharest North, Stefanestii de Jos, lifov 077175 , CUl: RO22908031, Nr.Reg.Com.:
J23/2652/2016; Telefon 0374 496580; www.micul-fermier.ro
Pastrav Gabnel Constantin
Numele, functia, persoanei imputerniCite..........cooeerirrereieieieseeeeeee e Pastrav Gabriel Cofistantin Administrator

iunie 2026 /]
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07

Stimate client,

\Va multumim pentru increderea pe care ne-ati acordat-o prin cumpararea acestui produs si va
asiguram de intreaga noastra colaborare pe intreaga perioada de utilizare a acestuia. Societatea
GOLDEN FISH SRL respecta dreptul cumparatorului la o garantie legala de conformitate, in
conditiile prezentului certificat de garantie, fara a limita sau elimina drepturile consumatorului in
conformitate cu OUG 140/2021.

Societatea GOLDEN FISH SRL garanteaza aplicarea de masuri corective, fara costuri, in caz de
neconformitate a bunurilor.

1. Datele vanzatorului:

Denumire:

Sediu social:

CUL: Nr. Reg. Comertului:
Telefon E-mail:

2. Datele produsului
Denumire produs:
Tip: O carburant (benzina / motorina / amestec) O electrica 230V/400V O acumulator [ manuala
Marca:

Model:

Data achizitiei:

Factura/ Bon nr.:

Achizitie: Clmagazin fizic Clcomanda speciala Conline: O Da [0 Nu (include link / comanda online)

3. Durata garantiei
» Persoane fizice (consumatori): 24 luni de la livrare (OUG nr. 140/2021, art. 9 alin. (1))
» Persoane juridice / profesionisti: 12 luni de la livrare (Cod Civil, art. 1707—-1718)

Drepturile consumatorului prevazute de lege: reparare, inlocuire, reducere de pret, incetarea
contractului (OUG 140/2021, art. 11-13).

Nota: In cazurile in care produsul este adus in service pentru remedierea unei neconformitati
constatate, perioada in care produsul este indisponibil pentru remediere nu se considera con-
sumata din durata garantiei comerciale, conform art. 12 alin. (6) si (7) din OUG 140/2021.

4. Obligatiile consumatorului

Garantia se acorda numai daca sunt indeplinite cumulative urmatoarele conditii:

» Prezentarea certificatului de garantie si documentului fiscal in copie sau original

» Seria si etichetele produsului intacte si lizibile;

» Utilizarea produsului conform destinatiei si instructiunilor producatorului (manual, eticheta,
recomandari tehnice), fara solicitare excesive si respectarea instructiunilor de intretinere si
manipulare (curatare, lubrifiere, verificari periodice);

» Accesorii si componente esentiale incluse la livrare, daca acestea sunt necesare pentru eval-
uarea defectului;

» Fara modificari sau reparatii neautorizate;

» Pentru achizitii online / la distanta: returnarea produselor in termen de 14 zile (OUG 34/2014, art.
9-14).

5. Drepturile consumatorului
Potrivit OUG nr. 140/2021:
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* Remedierea produsului prin reparare sau inlocuire fara costuri pentru consumator (art.
12 alin. (1) lit. @))

* Repararea sau inlocuirea se face intr-un termen rezonabil, care nu poate depasi 15 zile
calendaristice, in mod gratuit pentru consumator (art. 12, lit. (b), din momentul in care
vanzatorul a fost informat de catre consumator cu privire la neconformitate.

« Consumatorul poate opta intre reparare si inlocuire, cu exceptia cazurilor in care masura
aleasa este imposibila sau ar impune costuri disproportionate vanzatorului (art. 11 alin. (2) si
(3)).

» Daca remedierea nu este posibila sau nu este realizata conform legii, consumatorul poate
solicita:

» reducerea pretului proportionala;
« incetarea contractului si restituirea pretului platit (art. 11 alin. (4)).

* In locul remdierii, consumatorul poate suspenda plata unei parti restante din pret pana la
indeplinirea obligatiilor de catre vanzator (art. 11 alin. (6)).

6. Obligatiile vanzatorului

« Livrarea produselor conforme cu contractul, descrierea si asteptarile rezonabile ale con-
sumatorului;

* In caz de neconformitate, asigurarea remedierii fara costuri pentru consumator (OUG
140/2021, art. 11-12);

» Aplicarea masurilor corective intr-un termen rezonabil;

* In cazul in care neconformitatea bunului este constatata la scurt timp dupa livrare, fara a
depasi 30 de zile calendaristice, consumatorul are dreptul de a solicita direct inlocuire produsului,
conform art. 11 alin (7) din OUG 140/2021;

* Pentru produse cu continut digital sau servicii digitale: furnizarea actualizarilor si remedierea
defectelor digitale pe durata garantiei legale (OUG 140/2021, art. 6).

7. Achizitii — conditii de returnare

* Magazin fizic

Produsul NU este returnabil, se aplica garantie legala daca produsul este neconform.

» Comanda speciala / produse personalizate

Produsele aduse la cererea expresa a consumatorului sau lucrate/produse la comanda

NU sunt returnabile, cu exceptia cazurilor de neconformitate.

* Achizitii online sau la distanta

Consumatorul are dreptul de retragere fara justificare in termen de 14 zile calendaristice de la
livrare (OUG 34/2014).

8. Procedura de retur/remediere

« Consumatorul notifica vanzatorul in scris (email, telefon, posta) despre intentia de returnare sau
remediere;

e Produsul se preda in stare corespunzatoare, cu ambalajul si accesoriile originale si
documentele justificative (factura/bon fiscal, certificat de garantie);

« Vanzatorul remediaza defectul prin reparatie, inlocuire, reducere de pret sau incetarea con-
tractului, fara costuri nejustificate pentru consumator.

Nota: dreptul la retur de 14 zile se aplica doar achizitiilor online sau la distanta, in rest se

aplica doar remedii legale pentru neconformitate.

Pentru orice neconformitate apdruta in perioada de garantie legald, consumatorul se
poate adresa vénzatorului, respectiv magazinului de la care a fost achizitionat produsu

acesta fiind responsabil pentru aducerea produsului in conformitate, potrivit legislatiei i

vigoare - art.9 din OUG 140/2021, sau poate contacta servicul nostru autorizat la adresa d

e-mail: service@micul-fermier.co
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9. Uzura normala si situatii excluse din garantie
A. Definirea uzurii normale
Uzura normala reprezinta degradarea progresiva si inevitabila a produsului sau a componentelor
acestuia, aparuta ca urmare a utilizarii obisnuite, in conditii normale, conform destinatiei
produsului si instructiunilor producatorului.
Aceasta nu constituie lipsa de conformitate, intrucat nu reflecta un defect existent la momentul
livrarii, ci efectul utilizarii in timp.
B. Elemente considerate uzura normala
Sunt considerate uzura normala, fara a se limita la acestea:
« Consumabile si piese cu durata limitata de viata
* burghie, discuri/benzi abrazive, lame, lanturi, curele, garnituri, filtre, perii colectoare, sigurante,
becuri, duze, freze, site, consumabil sudura, alte consumabile incluse in pachet.
« Componente mecanice supuse frecarii sau solicitarii
* rulmenti, bucse, lagare, angrenaje, sisteme de transmisie, alte componente mecanica supuse
frecarii sau solicitarii.
* Elemente din cauciuc sau materiale elastice
« furtunuri, simeringuri, inele de etansare, amortizoare, garnitura, alte elemente din cauciuc sau
materiale elastice.
« Componente ale sistemelor de taiere sau actionare
« discuri, cutite, lanturi, tamburi, roti, sisteme de franare, alte componente ale sistemelor de
taiere actionare.
» Elemente electrice si electronice supuse uzurii sau degradarii in timp
« cabluri electrice, conectori, prize, intrerupatoare, relee, becuri, sigurante;
« componente electronice afectate de utilizare indelungata sau de factori externi (ex: umiditate,
praf, variatii de tensiune);
« contacte electrice oxidate sau deteriorate in timp;
* Acumulatori si baterii
« scaderea capacitatii de stocare a energiei in urma ciclurilor repetate de incarcare/descarcare;
« descarcarea completa prelungita sau depozitarea necorespunzatoare;
* Modificari estetice
« zgarieturi, decolorari, urme de utilizare, uzura a finisajelor, care nu afecteaza functionalitatea
produsului.
C. Situatii care NU constituie neconformitate si nu sunt acoperite de garantie
Nu fac obiectul garantiei urmatoarele situatii:
Utilizare necorespunzatoare
« utilizarea produsului in alte scopuri decat cele pentru care a fost proiectat;
* suprasolicitare sau utilizare peste limitele tehnice;
* nerespectarea instructiunilor de utilizare;
* Factori externi
« lovituri, caderi, socuri mecanice;
* expunere la apa, umezeala excesiva, praf, substante chimice;
« temperaturi extreme;
« variatii sau alimentare cu tensiune necorespunzatoare;
* Interventii neautorizate
« desfacerea produsului sau interventii efectuate de persoane neautorizate;
« utilizarea de piese sau accesorii neconforme;
* Intretinere necorespunzatoare
* lipsa operatiunilor de curatare, lubrifiere sau verificare;
« utilizarea de consumabile necorespunzatoare (ulei, combustibil, accesorii);
* Depozitare improprie
* pastrarea produsului in conditii de umiditate, temperatura sau mediu necorespunzator;
* depozitarea pe termen lung fara intretinere adecvata;
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» Cauze electrice neimputabile produsului

« fluctuatii de tensiune, lipsa impamantarii, utilizarea de prelungitoare neadecvate;

* conectarea la surse de alimentare neconforme cu specificatiile produsului;

Nota:

o Excluderile de mai sus se aplica deoarece aceste situatii nu reprezinta o lipsa de conformitate existenta la
momentul livrarii, ci sunt consecinta utilizarii, intretinerii sau a unor factori externi ulteriori.

e Garantia legala de conformitate acopera defectele existente la momentul livrarii, chiar daca acestea se
manifesta ulterior si viciile ascunse care apar in termenul de garantie si care nu se datoareaza utilizarii
necorespunzatoare.

e In conditiile legii, in cazul aparitiei unei neconformitati intr-un anumit interval de la livrare (1 an — OUG
140/2021 art 10 alin1) aceasta poate fi prezumata ca existand la momentul livrarii.

* Vanzatorul poate refuza acordarea garantiei daca demonstreaza ca defectul este cauzat de una dintre
situatiile enumerate mai sus.

e Uzura normala si situatiile enumerate nu fac obiectul garantiei legale de conformitate, insa acestea nu
afecteaza dreptul consumatorului de a beneficia de remedierea defectelor reale de fabricatie sau de
conformitate.

o Dispozitiile prezentului certificat se completeaza cu dispozitiile legale incidente garantiei legale de
conformitate.

10. Baza legala

+ OUG 140/2021 privind contractele de vanzare de bunuri, art. 6, 7, 9-12 (garantie de

conformitate, remedii, produse digitale)

* Cod Civil, art. 1707-1718 (garantie in relatii profesionale)

* OG 21/1992, art. 2 alin. 1, 18 (protectia consumatorilor)

» OUG 34/2014, art. 9-14 (contracte la distanta / achizitii online)

In cadrul acestui proces, societatea GOLDEN FISH SRL va prelucreaza datele cu caracter

personal, cu respectarea legilor aplicabile privind confidentialitatea si protectia datelor -

www.micul-fermier.ro

Confirmari

Data livrarii:

Vanzator (Nume / Semnatura / Stampila):

Client (Nume / Semnatura):
INTERVENTII IN PERIOADA DE GARANTIE:

Nr. | Data intrarii Nr. factura Prelungire garantie | Semnatura

1

Constatari la receptie:

Receptiile efectuate:

Nr. | Data intrarii Nr. factura Prelungire garantie | Semnatura
1

Constatari la receptie:

Receptiile efectuate:

Nr. | Data intrarii Nr. factura Prelungire garantie | Semnatura

Receptiile efectuate:
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crestem

impreuna,
din 2007

Golden Fish SRL face toate eforturile in a va prezenta cat mai bine caracteristicile produselor
prezente in manual. Imaginile produselor prezentate in manual sunt cu titlu de prezentare si pot
fi diferite fata de produsele livrate (prin culoare, accesorii, aspect, etc.) Producatorul isi rezerva
dreptul de a aduce modificari specificatiilor tehnice ale produselor fara o notificare prealabila.

CONTACT:

Golden Fish SRL www.micul-fermier.ro

Linia de Centura s contact@micul-fermier.ro service@micul-fermier.ro
CTPark Bucharest North +40 374 496 550 +40 751 098 855

Sat Stefanestii de Jos
[Ifov 077175, Romania Fabricat in P.R.C.



