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FORMULAR RETUR 
 

IMPORTANT! Inainte de completarea si transmiterea acestui formular de retur asigurati-va ca 

ati citit cu atentie politica de retur.  

Formularul se transmite la adresa de email office@integralcasa.ro  

Nume:  

Prenume:  

Email:  

Telefon:  

Nr. comenzii:  

Data primiri produselor:  

Motivul returnarii (optional):  

 

Completeaza mai jos ce produse doresti sa returnezi: 

ID PRODUS: NUME PRODUS: CANTITATE: 

   

   

   

   

 

Daca achitarea comenzii a fost efectuata cu ramburs la curier, completati mai jos contul bancar 

pentru rambursarea banilor. In cazul in care plata a fost realizata online cu cardul bancar sau 

prin transfer bancar, returnarea se va face in contul din care s-a realizat plata initial.  

TITULAR CONT:  

CONT IBAN:  

 

Dupa acceptarea cererii de retur, produsele se expediaza prin curier la adresa: Str. Stefan cel 

mare, nr. 7, cod postal: 077180, Tunari, jud. Ilfov, contact depozit: 0746196900. 

 

Cheltuielile pentru returul produselor sunt suportate de catre dumneavoastra, in caz contrar 

coletul va fi refuzat.  
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