
OBRAZAC ZA ODUSTANAK OD UGOVORA 

 

Kupovina obavljena prodajom na daljinu putem sajta: www.sveodkoze.rs 

Prodavac: Get Urban d.o.o. Subotica, Zrinjskog i Frankopana 1b/25, 24000 Subotica, e-mail: 

info@sveodkoze.rs, telefon 060 021 027 6. 

Ovim putem izjavljujem da odustajem od ugovora o kupovini koji je sklopljen putem sajta 

www.sveodkoze.rs 

Podaci o potrošaču 

Ime i prezime:_________________________________________________________________ 

Adresa: ______________________________________________________________________ 

Kontakt telefon i e-mail:_________________________________________________________ 

Broj tekudeg računa i banka:______________________________________________________ 

Podaci o robi 

Broj i datum računa koji je izdat uz robu:____________________________________________ 

Datum prijema robe:____________________________________________________________ 

Razlog raskida ugovora (nije obavezno popunjavati):__________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

Datum podnošenja obrasca:____________________ 

U skladu sa Zakonom o zaštiti potrošača, Potrošač ima pravo da u roku od 14 dana od dana prijema proizvoda bez navođenja razloga 

odustane od ugovora o kupovini. Odustajanjem od ugovora potrošač se oslobađa svih ugovornih obaveza, osim neposrednih 

troškova povradaja robe. U slučaju odustanka od ugovora, potrošač ima pravo na povradaj novca ili na zamenu za drugi proizvod. 

Pladena vrednost bide vradena potrošaču nakon što roba bude vradena u sedište trgovca. Proizvodi moraju biti nekorišdeni, 

neoštedeni i u originalnoj ambalaži, mora biti priložen originalni račun i obrazac-izjava o odustanku od ugovora. Trgovac ima pravo 

da uskrati povrat novca ukoliko utvrdi da je roba upotrebljavana i ukoliko nije u ispravnom stanju zbog toga što je potrošač robom 

neadekvatno ili nepravilno rukovao.  

Povrat novca kupcu de se izvršiti na tekudi račun naveden u obrascu u roku od 14 dana od datuma prijema izjave o odustanku. Kupcu 

koji nema otvoren tekudi račun povrat novca izvršide se elektronskim putem poštanskom uputnicom u roku od 14 dana od datuma 

prijema izjave o odustanku. Troškove vradanja novca u ovom slučaju snosi kupac. 

Podaci dati u ovom obrascu služe za evidentiranje izmena u prometu robe i Get Urban d.o.o. ih nede upotrebljavati u druge svrhe. 

Ukoliko se potrošač odluči za zamenu za drugi proizvod, ovo pravo može ostvariti u skladu sa Uslovima kupovine i isporuke 

istaknutim na sajtu www.sveodkoze.rs. 

Potpis kupca:______________________ 


