
HELIOS

INSTRUCŢIUNI PENTRU MONTAJUL ŞI ÎNTREŢINEREA
CĂZILOR DE BAIE FREESTANDING

27FR0001: CADĂ FREESTANDING CERES - 160 x 80 x 58 cm

27FR0002: CADĂ FREESTANDING SELENE - 170 x 80 x 58 cm

27FR0003: CADĂ FREESTANDING CERES - 170 x 80 x 58 cm

27FR0004: CADĂ FREESTANDING SELENE - 150 x 75 x 58 cm

27FR0005: CADĂ FREESTANDING HELIOS - 170 x 80 x 58 cm

CERES

SELENE



Apreciem alegerea produselor fabricate şi comercializate de către
compania noastră!
Vă dorim o experinţă cât mai plăcută prin utilizarea produselor noastre!

IMPORTANT!
v Instalarea este realizată de către persoane/firme autorizate legal cu
respectarea instrucţiunilor de montaj ale producătorului. 
v Pe cadă sunt montate coloana automată, suportul galvanizat cu picioare
reglabile. Racordul flexibil Ø50 mm este livrat nemontat.
v Citiţi cu atenţie următoarele instrucţiuni de montaj, înainte de montajul căzii.
v Nerespectarea instrucţiunilor de montaj, poate duce la anularea garanţiei.
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INSTRUCŢIUNI DE ÎNTREŢINERE ŞI CURĂŢARE
 

± Întreţinerea suprafeţelor se face cu detergenţi obişnuiţi destinaţi curăţării
obiectelor sanitare şi a mobilierului de baie. 
± Este interzisă folosirea detergenţilor corozivi şi a celor ce conţin granule abrazive.
Aceste produse pot avaria cada şi aspectul acesteia.

De asemenea este interzisă folosirea bureţilor sau a altor obiecte de curăţat± 
abrazive şi a subsţantelor ce au în componenţa: amoniac, alcooli, diluanţi de orice
natură organică, acetonă şi produşi ce conţin aceste substanţe.  
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Coloana automată
cu capac de scurgere

 Push-to-OPEN



DECLARAŢIE DE CONFORMITATE

Produsele firmei noastre sunt conforme cu standardele de calitate în
vigoare: S.F.D.P.1.02, S.F.D.P.2.02, S.R. E.N. 263:2008, S.R. E.N. 198:2009,
S.R. E.N. 232:2013, S.R. E.N. 14516+A1:2018, S.R. E.N. 14527+A1:2018,
conf. Lg. 245/2004 actualizată 2012 şi în conf. cu Reg.(UE) nr. 305/2011.

IMPORTANT!
S-au predat instrucţiunile de manipulare, depozitare, montaj-instalare,
utilizare şi întreţinere, precum şi toate accesoriile.
S-a prezentat modul de folosire şi s-a preluat produsul în perfectă stare
de funcţionare.
S-a verificat corectitudinea datelor înscrise în Cerificatul de Garanţie.

 

ATENŢIE!
Acestui produs nu i se poate atribui o altă destinaţie, decât cea pentru
care a fost proiectat şi fabricat. Punerea în funcţiune neautorizată,
exonerează fabricantul de orice răspundere pentru accidente de 
natură electrică.
Acest certificat trebuie păstrat pe toată perioada garantiei, fiind
necesară prezentarea acestuia pentru ca garanţia să fie validă.

 

Semnătura şi ştampila
VÂNZĂTORULUI

 

Semnătura 
CUMPĂRĂTORULUI

 

Nr. .................................... din ......................................
Cod: .............................................................................
Modelul/setul: .............................................................
Produsul/produsele: ...................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
Termen de garanţie: ..................................................
Data vânzării: ..............................................................
Factura nr.: ........................... data .............................
Nume cumpărător: ....................................................
.......................................................................................
Adresa: .........................................................................
.......................................................................................
.......................................................................................
Telefon: ........................................................................

CERTIFICAT DE GARANŢIE

Drepturile consumatorului sunt conform prevederilor O.G. 21/1992-actualizată 2016, H.G. 457/2003-actualizată 2009,

CONDIŢII DE GARANŢIE

1. În cazul solicitărilor de reparaţii în garanţie, cumpărătorul este obligat să prezinte Certificatul de Garanţie completat corect împreună
cu factura originală de achiziţionare a produsului.
2. Perioada de garanţie legală este de:
-  2  ani pentru căzi de baie;
-  2 ani pentru cădiţe de duş;
-  2 ani pentru sisteme de hidromasaj, baterie pe cadă, tetiere, coloane automate, suporţi universali/extensibili, cadre metalice, panouri
frontale şi laterale.
Perioada de garanţie acordată de producător pentru produsele menţionate în factura/chitanţa de cumpărare, decurge de la data
achiziţionării conform chitanţei/facturii fiscale. Pentru uz profesional/public perioada de garanţie se reduce la jumătate. 
BELFORM Prod S.r.l. acordă suplimentar o garanţie comercială produselor fabricate. Această garanţie se referă strict la faptul că 

PIERDEREA GARANŢIEI
Garanţia se pierde la îndeplinirea uneia din condiţiile de mai jos:
1.  Nerespectarea de către cumpărător a condiţiilor de manipulare, depozitare, montaj-instalare, utilizare şi întreţinere precizate
în prospectele şi instrucţiunile ce însoţesc produsul la livrare. 
2. Nerespectarea parametrilor de alimentare electrică, specificaţi în instrucţiunile de montaj, instalare, utilizare.
3. Constatarea că defectul reclamat se datorează utilizări produsului în afara prescripţiilor de manipulare, depozitare, montaj-instalare,
utilizare şi întreţinere.
4. Utilizarea produsului în alt regim decât cel recomandat de producător.
5. Modificarea produsului fără acordul producătorului(găurire, tăiere, modificări mecanice, modificări ale instalaţiei hidraulice şi/sau
electrice).

6. Păstrarea sau utilizarea în condiţii improprii, expunerea la acţiunea substanţelor chimice, corozive, etc., expunerea la intemperii sau
la acţiuni mecanice ce pot deteriora produsul(zgârieturi, spărturi, înţepături sau rupturi ale elementelor demontabile sau 
nedemontabile).
7. La utilizarea accesoriilor(coloane automate, suporţi, cadre, sifoane, etc.), altele decât cele recomandate de BELFORM Prod S.r.l..

IMPORTANT

Garanţia se asigură prin service la domiciliul clientului, în cazul produselor/echipamentelor cu volum mare si prin repararea sau 
înlocuirea produsului la unitatea de unde s-a achizţionat produsul/echipamentul sau la sediul BELFORM Prod S.r.l.. Repunerea în 
 stare normală de funcţionare a produselor/echipamentelor este condiţionată de asigurarea accesului la componente de către 

Garanţia este valabilă doar în cazul în care montajul, instalarea este realizată de către persoane/firme autorizate legal cu
respectarea instrucţiunilor producătorului. 

O.G. 140/2021:

cumpărător.

produsul îşi păstrează forma, culoarea, luciului şi proprietăţile antibacteriene ale suprafeţei acrilice, dacă sunt respectate condiţiile de   
montaj şi întreţinere ale produselor. Această garanţie comercială este de 15 ani pentru căzile de baie şi 3 ani pentru cădiţele de duş.    
3. Garanţia nu se extinde asupra consumabilelor şi accesoriilor deteriorate ca urmare a nerespectării instrucţiunilor de manipulare,
depozitare, montaj- instalare, utilizare şi întreţinere  sau a produselor/componentelor ce prezintă zgârieturi, spărturi, înţepături provocate
ulterior vânzării. 
4. Pe durata termenului de garanţie, centrele de service specializate, autorizate de o autoritate naţională sau de către producător,
repară/înlocuiesc gratuit componentele ce vor fi dovedite ca având defect de fabricaţie. 
5. Garanţia asigură aducerea produselor la conformitate prin repararea sau înlocuirea produsului/produselor.
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