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Scrisoarea Consiliului de Administratie

Dragi Actionari,

Anul 2024 a fost unul al schimbarilor pentru MAM Bricolaj. Am inceput anul cu noi echipe
administrative si executive, care au orientat compania catre o strategie de diversificare si
optimizare, cu scopul de a transforma MAM Bricolaj dintr-un retailer de nisa intr-un magazin de
proximitate, cu o ofertd extinsa.

Tn acest sens, ne-am concentrat pe:

¢ Extinderea gamei de produse — am adaugat peste 10.000 de articole noi, inclusiv accesorii
home & deco, produse de uz casnic, articole pentru gradinarit, produse electrice, auto si
gadgeturi;

e Remodelarea magazinelor —am adaptat layout-ul pentru o experienta mai placuta si pentru
cresterea vizibilitatii produselor nou introduse;

e Consolidarea segmentului principal — feroneria si accesoriile de mobilier rdman piloni
esentiali ai afacerii, prin refnnoirea constanta a gamei si optimizarea rotatiei stocurilor;

e Lansarea unui nou site, mai prietenos si intuitiv pentru utilizatori; avem in lucru si o aplicatie
mobila;

o Digitalizarea companiei, pentru a elimina sau minimiza interventia umana;

e Oferirea de noi facilitati In magazine — statii de Tncdrcare pentru masini electrice,
bancomate, food truck-uri si puncte pick-up, pentru a atrage mai multi clienti si a creste
frecventa vizitelor;

e Campanii integrate de promovare — utilizarea intensiva a canalelor social media, radio, TV,
afisaj stradal si distributie de flyere, ducand la o crestere semnificativd a numarului de
vizitatori, prin targetarea unor categorii extinse de public, cum ar fi doamnele si seniorii —
grupuri carora anterior nu ne adresam in mod specific.

)

Desi ne-am diversificat oferta, nu am neglijat activitatea principald a companiei — mobilierul la
comanda — aflat, in aceasta perioadd, pe o panta descendentad, din cauza incetinirii noilor dezvoltari
imobiliare si a modificarilor fiscale. Tn acest sens, am achizitionat utilaje de ultim3 generatie, care
asigura o calitate superioara a serviciilor, reduc timpii de livrare si sporesc retentia clientilor.

Toate aceste schimbari au presupus provocari logistice majore, adaptarea procedurilor interne si
investitii semnificative — pe care ni le-am permis prin reducerea cheltuielilor operationale. Dovada
std faptul ca am inregistrat un profit net de 1.081.935 lei, mai mare decat cel bugetat (538.285 lei)
si decéat cel din 2023 (954.063 lei), chiar daca cifra de afaceri a scazut.

Obiectivul nostru ramane dezvoltarea sustenabila si mentinerea profitabilitatii, aceasta fiind parte
din ADN-ul companiei —deoarece, si dupa anul 2018, de cand compania a devenit SA, am inregistrat
profit in fiecare an.

Chiar daca anul 2025 se anunta imprevizibil, dorim sa continuam procesul de transformare si sa
investim in viitor. Amploarea schimbarilor va depinde direct de evolutia economiei. Intr-un context
favorabil, intentionam sa reluam expansiunea, sa intensificam vanzarile online si sa dezvoltam noi
servicii personalizate. Daca economia va avea o evolutie nefavorabild, suntem pregatiti sa ne
adaptam rapid la noile conditii de piata si dispunem de suficiente rezerve financiare pentru a
traversa cu succes eventualele turbulente.

Consiliul de Administratie
MAM Bricolaj



Evenimente importante in perioada de raportare

25.04.2024 - Adunarea Generala Ordinara a Actionarilor (AGOA)
A avut loc AGAO anuald, in cadrul cdreia s-au votat BVC-ul pentru anul 2024 si numirea auditorului.

10.05.2024 - Produsele iHunt si Norofert au fost addaugate in oferta magazinelor MAM

Aceastd colaborare este un exemplu de sustinere reciprocd intre companii romanesti de succes,
toate trei fiind listate la Bursa de Valori Bucuresti, si aduce beneficii considerabile pentru toate
partile implicate.

Descrierea activitatii de baza

Compania are ca obiect principal de
activitate comercializarea de mobild si
accesorii mobilier, articole de menaj si
fierarie (cod CAEN 4615).

MAM Bricolaj a creat un concept nou de
magazin, situat la granita dintre bricolajul
in  mobild si fabricarea de mobil3,
permitand si publicului larg neavizat sa
participe la constructia propriei mobile,

intr-un mod similar procurarii de mobild la
comanda, dar 1n conditile unui raport
calitate/pret sensibil mai avantajos.

Acest concept de magazin aduce avantaje
competitive multiple comparativ cu magazinele
clasice de mobild (care pun in vanzare mobila
standard) dar si comparativ cu varianta de
mobila la comanda.

Avantajele competitive comparativ cu magazinele clasice de mobila

e Clientul isi proiecteaza mobila cu ajutorul unui consultant MAM Bricolaj, aceasta fiind
adaptata perfect restrictiilor de spatiu ale clientului;

e Clientul are la dispozitie o0 gama mult mai extinsa de materiale/accesorii/culori decat
mobila standard;

e Raportul calitate/pret este mult mai avantajos fata de varianta de mobila standard;

e Clientul participa din perspectiva creativa la crearea propriei mobile, ceea ce duce la crearea
unui sentiment de satisfactie dupa procurarea mobilei;

e Din punct de vedere al eficientei utilizarii spatiului magazinului de desfacere, suprafata
pentru magazinele MAM Bricolaj este mult mai redusa si are ca efect reducerea costurilor
fixe pe mp de vanzare;



Fata de magazinele de mobild standard, MAM Bricolaj ofera si posibilitatea procurarii de accesorii
si materiale si nu numai mobild propriu-zisa, ceea ce creste semnificativ rulajul magazinelor.

Avantajele competitive comparativ cu varianta mobilei la comanda

Varianta de proiectare si executie de mobila prin
MAM Bricolaj este mult mai accesibila publicului larg,
comparativ cu mobila la comanda, pentru care
specialistii sunt greu de gasit;

Calitatea mobilei produse de micii producatori
particulari de mobild nu poate fi garantata calitativ si
garantie contractualg;

Pretul poate fi semnificativ mai mic fata de varianta
mobilei la comanda;

Clientul are la dispozitie 0 gama mult mai extinsa de
materiale/accesorii/culori (peste 11,000 de articole)
decat in cazul mobilei la comanda;

Executia proiectului este mult mai rapidd n cazul
MAM Bricolaj comparativ cu mobila la comanda.

MAM Bricolaj pune la dispozitia clientilor o gama larga de produse, precum accesorii pentru
bucatarie, sisteme dressing, sisteme sertare, sisteme de ridicat, picioare pentru mobilier, profile
aluminiu, organe asamblare, manere, balamale, blaturi, MDF, panouri de pal, canturi, cuiere, saltele,
somiere, chiuvete, console, electrocasnice, galerii, scaune, mese, vopsele sau adezivi. MAM Bricolaj
detine un stoc cu peste 30.000 de produse. Toate produsele MAM Bricolaj pot fi achizitionate atat
din magazinele fizice cat si online.

Conducerea companiei

Conducerea administrativa este asigurata de un Consiliu de Administratie format din Cristian Gavan
(fondatorul si actionarul majoritar), Marius Alexe (actionar minoritar si investitor pe piata de capital)
si Cosmin Raileanu (antreprenor, fondatorul platformei vindem-ieftin.ro).

Conducerea executiva este asigurata de Cristian Gavan — Director General si Mihai Botnarenco (fost
director de dezvoltare la Jumbo) — Director Operational.

MAM la BVB

Capitalul social curent al SC MAM Bricolaj SA este de 846.500 lei divizat in 8.465.000 actiuni avand o valoare
nominald de 0,1 lei pe actiune. Actiunile MAM Bricolaj se tranzactioneaza sub indicativul bursier MAM si sunt
incluse in indicele BET AeRO.

Structura actionariat



Structura actionariat

Sursa informatiei: DEPOZITARUL CENTRAL Din data: 30.06.2024
Actionar Actiuni Procent
GAVAN CRISTIAN 5.729.074 67,6796 %
Pers.Fizice 2.647.136 31,2715%
Pers.Juridice 88.790 1,0489 %

TOTAL 8.465.000 100 %



Evolutia pretului actiunii MAM, in intervalul 1.01.2024-7.03.2025
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Analiza vanzari

Desi numarul de vizitatori si de tranzactii au crescut, valoarea bonului a scazut. Produsele din
categoria mobilierul la comanda, care au preturi mai mari, au fost cumpdrate mai rar.

Anul 2024 vs 2023

nr. tranzactii medie bon

Luica 0% -2%
Morarilor 6% -9%
Ghencea 11% -6%
Online -4% 4%
Total 5% -6%

MAM Morarilor

Magazinul MAM Morarilor este localizat in
partea de Est a capitalei, pe Sos. Morarilor
nr. 2A. Magazinul are o suprafata de 3,570
mp din care suprafatd de vanzare este de
2.100 mp. La data de 31.12.2024,
magazinul avea un numar efectiv de 42
angajati (inclusiv sectia PAL), in crestere cu
2 angajati fatd de 31.12.2023.
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MAM Luica

Magazin Luica, localizat in partea de Sud a

- ¥ capitalei, la adresa de pe Str. Luica nr. 180.
DRBITARE Sl CanTum N\ B \agazinul are o suprafata de 1.500 mp din care
PAL MELAMINAT BRICoLAs | 500 mp suprafatd de vanzare, 500 atelier
: Sy T productie si 500 depozit. La data de

i ' b |l S ’ ’
.g.,"){. ﬂé = Fi : ;.’ 'L Ly 31.12.2024, magazinul avea un numar efectiv
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o ;\u = cu 2 angajati fatd de 31.12.2023.

Vanzari MAM Luica
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MAM Ghencea

Magazinul Ghencea, localizat pe str.
Prelungirea Ghencea nr. 299-301.
Magazinul are o suprafatd de 1.500 mp
din care suprafata de vanzare este de
1.000 mp. La data de 31.12.2024,
magazinul avea un numar efectiv de 19
angajati, Tn crestere cu 4 angajati fata de
31.12.2023. Nu opereaza atelier propriu
de productie, ca in cazul celorlalte 2
magazine , comenzile de pal din Ghencea
fiind operate de catre celelate 2 ateliere.

Vanzari MAM Ghencea
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MAM Online

Realizim mobilierul de care

ai nevoie cu serviciul de
proiectare mobilier
Te asteptam in magazinele din Bucuresti

© Morarilor @ Luica €@ Ghencea

Serviciul Suport
P Plata cu CARD 3 clienti
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- Livrare rapida % Promotii

Divizia de Online avea 5 angajati, la
31.12.2024, cu un angajat In minus fata
de 31.12.2023.

Site-ul a fost migrat pe o noud platforma,
mai rapida si mai moderna. De asemenea,
numarul  produselor care pot fi
comandate online a crescut semnificativ.

Avem in lucru si o aplicatie de mobil
pentru fidelizarea clientilor.

Reduceri si

Vanzari Online
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Structura vanzarilor pe magazine

2023 2024

Magazin Luica 20.113.732 19.676.347 -2.2%
Magazin Morarilor 26.445.785 25.543.069 -3.4%
Magazin Ghencea 7.190.917 7.524.378 4.6%
Online 3.260.826 3.242.300 -0.6%
Total 57.011.260 55.986.094 -1.8%




Contul de Profit si Pierdere

Denumire indicator 31.12.2023 31.12.2024

Cifra de afaceri neta 57.011.260 55.986.094 -1,8%
Productia vanduta 3.832.798 3.971.885 3,6%
Venituri din vanzarea marfurilor 55.055.280 54.013.738 -1,9%
Reduceri comerciale acordate 1.876.818 1.999.529 6,5%
Alte venituri din exploatare 970.280 614.641 -36,7%
VENITURI DIN EXPLOATARE - TOTAL 57.981.540 | 56.600.735 -2,4%
ggr?szer::ti:iallfa cu materiile prime si materialele 237.043 234.207 0.4%
Alte cheltuieli materiale 52.809 27.777 -47,4%
b) Alte cheltuieli externe 580.308 540.996 -6,8%
c) Cheltuieli privind marfurile 36.598.058 34.987.788 -4,4%
Reduceri comerciale primite 281.383 205.596 -26,9%
Cheltuieli cu personalul 9.458.346 9.917.612 4,9%
a) Salarii si indemnizatii 9.256.155 9.705.091 4,9%
b) Cheltuieli cu asigurarile si protectia sociala 202.191 212.521 5,1%
nAeJéch:s:rgli valoare privind imobilizarile corporale si 1.401.150 1.269.221 o.4%
Cheltuieli amortizarea si amortismente 1.401.150 1.269.221 -9,4%
Ajustari de valoare privind activele circulante 0 200.000

Alte cheltuieli de exploatare 7.767.877 7.290.432 -6,1%
a) Cheltuieli privind prestatiile externe 3.704.730 3.682.003 -0,6%
giicn:lielgttie“ cu alte impozite, taxe si varsaminte 261.206 267.578 2 4%
c) Cheltuieli privind calamitatile si alte evenimente

similare

d) Alte cheltuieli 1.478.649 1.023.054 -30,8%
CHELTUIELI DE EXPLOATARE - TOTAL 56.314.208 54.762.437 -2,8%
PROFITUL SAU PIERDEREA DIN EXPLOATARE:

- Profit 1.667.332 1.838.298 10,3%
VENITURI FINANCIARE - TOTAL 204.115 192.487 -5,7%
CHELTUIELI FINANCIARE - TOTAL 551.512 593.876 7,7%
PROFITUL SAU PIERDEREA FINANCIAR(A):

- Profit -347.397 -401.389 15,5%
PROFITUL SAU PIERDEREA BRUT(A):

- Profit 1.319.935 1.436.909 8,9%
Impozitul pe profit 365.872 354.974 -3,0%
PROFITUL SAU PIERDEREA NET(A) A

EXERCITIULUI FINANCIAR:

- Profit 954.063 1.081.935 13,4%
nr actiuni 8.465.000 8.465.000

Profit net pe actiune 0,11 0,13




Vanzarile au scazut din cauza diminuarii cererii de mobild la comanda, generata de incetinirea
dezvoltdrilor imobiliare, indsprirea conditiilor de creditare care a redus apetitul clientilor finali
pentru achizitii, precum si din cauza modificarilor fiscale care au afectat micii producatori de mobila.
Scdderea ar fi fost semnificativ mai mare daca nu am fi reusit sa vindem produse din gamele nou
introduse anul acesta (garden, pet, home etc.).

Desi cifra de afaceri a fost mai mica cu aproape 1 milion de lei, iar cheltuielile salariale au crescut cu
aproape jumatate de milion, prin optimizari si reduceri de costuri am reusit sa obtinem un profit de
1.081.935 lei, mai mare decéat cel din anul 2023, cand a fost de 954.063 lei.

Acest rezultat a fost realizat in special datoritd reducerii costului marfurilor, care a scazut cu 4,4%,
de la 36.598.058 lei la 34.987.788 lei. Am redus costurile de achizitie, nu si cantitatea, dovada fiind
cresterea stocurilor de la 8.092.698 lei la 8.606.696 lei.

Per total, cheltuielile de exploatare s-au redus cu 2,8%, de la 56.314.208 lei la 54.762.437 lei.



Bilant

Denumire indicator

A. ACTIVE IMOBILIZATE

31.12.2023 31.12.2024

I. IMOBILIZARI NECORPORALE 139.284 71.752 | -48,49%

II. IMOBILIZARI CORPORALE 12.866.554 12.592.318 -2,13%

ITI. IMOBILIZARI FINANCIARE 344.607 255.867 | -25,75%
ACTIVE IMOBILIZATE - TOTAL 13.350.446 12.919.937 -3,22%

B. ACTIVE CIRCULANTE

I. STOCURI 8.092.698 8.606.696 6,35%

II. CREANTE 258.038 949.306 | 267,89%

ITI. INVESTITII PE TERMEN SCURT 3.000.000 3.000.000 0,00%

IV. CASA SI CONTURI LA BANCI 4.590.033 3.748.878 | -18,33%

ACTIVE CIRCULANTE - TOTAL 15.940.769 16.304.880 2,28%

C. CHELTUIELI IN AVANS 39.690 94.998 | 139,35%

TOTAL ACTIV 29.330.905 29.319.735 | -0,04%

EI'_I%.AI-:%R:?AS#MELE CARE TREBUIE 8.090.399 10.183.918 25,88%

G. DATORIL: SUMELE CARE TREBUIE 4.681.767| 1495223 | ;o0

H. PROVIZIOANE 40.893 40.893 0,00%

I. VENITURI IN AVANS (] 0| 000%

J. CAPITAL SI REZERVE

I. CAPITAL, din care:

1. Capital subscris varsat (ct. 1012) 846.500 846.500 0,00%

2. Capital subscris nevarsat 0 0

3. Patrimoniul regiei 0 0

4. Patrimoniul institutelor nationale de cercetare- 0 0

dezvoltare

5.Alte elemente de capitaluri proprii 0 0

II. PRIME DE CAPITAL 7.986.100 7.986.100 |  0,00%

ITII. REZERVE DIN REEVALUARE 1.498.108 1.498.108 0,00%

IV. REZERVE 169.300 169.300 0,00%

Actiuni proprii

Castiguri legate de instrumentele de capitaluri

proprii

Pierderi legate de instrumentele de capitaluri

proprii

V. PROFITUL SAU PIERDEREA REPORTATA 5.131.693 6.017.838 | 17,27%

\F/IINzﬁgg'lF;UL SAU PIERDEREA EXERCITIULUI 954.063 1.081.935 13.40%

Repartizarea profitului (ct. 129) 67.918 0

CAPITALURI PROPRII - TOTAL 16.517.846 17.599.781 6,55%




Desi disponibilitatile din casa si conturi bancare au scdzut cu 841.155 lei, ajungand la 3.748.878 lei,
dar totalul datoriilor s-a diminuat cu 1.093.025 lei. Creditele IMM INVEST devin scadente in acest
an, motiv pentru care au fost reclasificate din datorii pe termen lung in datorii pe termen scurt.
Astfel, datoriile pe termen scurt au crescut de la 8.090.399 lei la 10.183.918 lei, in timp ce datoriile
pe termen lung au scazut de la 4.681.767 lei la 1.495.223 lei.

Compania detine, de asemenea, un depozit bancar de 3 milioane lei. Putem afirma ca ne aflam
intr-o pozitie financiard solida si avem capitalul necesar pentru o eventuala expansiune.



Bugetul de venituri si cheltuieli pe 2025

Anul 2025 se anunta a fi unul imprevizibil din punct de vedere politic, fiscal, economic si geopolitic.
Este dificil de anticipat evolutia situatiei generale. Ne asteptam ca puterea de cumpdrare sa
continue s3 scadd si ca industria mobilei la comandd sd rdmand afectatd. In acest context,
intentionam sa compensdam prin lansarea de noi game de produse si prin cresterea performantei
magazinului din Ghencea si a canalului online, ambele avand inca un potential nevalorificat complet.

Aceasta este propunerea noastra actuald de buget. Tn cazul unor abateri semnificative, vom reveni

cu un buget rectificat, adaptat la realitdatile momentului respectiv.

Estimat 2025 Realizat 2024

Venituri din servicii 3.448.314 3.971.885 -13%
Venituri din vanzare marfuri 56.354.709 54.013.738 4%
Reduceri comerciale acordate (1.803.023) (1.999.529) -10%
Alte venituri 0 0%
Venituri din exploatare - total 58.000.000 55.986.094 4%
Materiale 463.263 489.141 -5%
Marfuri 35.810.386 34.987.788 2%
Transport bunuri 697.110 699.125 0%
Intretinere 309.213 297.782 4%
Reduceri comerciale primite (235.000) (206.596) 14%
COGS 37.044.972 36.267.240 2%
Marja bruta 20.955.028 19.718.854 6%
% 36,1% 35,2% 3%
Cheltuieli administrative 19.641.651 17.880.557 34%
Chirii 2.600.003 2.317.797 12%
Energie, apa 609.353 540.996 13%
Personal 11.607.734 10.439.347 11%
Prestatii externe 2.975.059 2.489.219 20%
Publicitate 1.472.304 1.040.028 42%
Terti 985.130 975.824 1%

Alte prestatii externe 517.625 473.367 9%

Alte impozite si taxe 229.895 267.578 -14%
Alte cheltuieli de exploatare 373.678 556.399 -33%
Active cedate (net) 0 0 0%
Amortizare 1.245.929 1.269.221 -2%
Cheltuieli din exploatare - total 56.686.623 54.147.798 5%
Rezultatul din exploatare 1.313.377 1.838.296 -29%
Venituri dobanzi 227.909 167.340 36%
Ven. diferente curs 20.277 16.771 21%
Sconturi primite 132.454 8.377 1481%
Venituri financiare 380.641 192.488 1%
Cheltuieli dobanzi 390.439 403.803 -3%
Ch. diferente curs 175.935 69.148 154%
Sconturi acordate 90.359 120.925 -25%
Cheltuieli financiare 656.732 593.876 11%




Rezultatul financiar (276.091) (401.388)
Rezultatul brut 1.037.286 1.436.908

Impozit 189.632 354.974
Rezultatul net 847.654 1.081.934

-31%
-28%
-47%
-22%



Indicatorii financiari

Denumire indicator

Indicatorul lichiditatii curente

(Cifra de afaceri/Active imobilizate)

. .. 1.98 1.6
(Active curente/ Datorii curente)
Indlc'ato[ul gradului de m;latorare ' 58,34 85
(Capital imprumutat/ Capital propriu) *100
Indlc'ato[ul gradului de |nd'atorare ' 2908 2 83
(Capital imprumutat / Capital angajat) *100
Viteza de rotatie a activelor imobilizate 497 430




Principii de guvernanta corporativa

Declaratia privind alinierea la principiile de Guvernanta Corporativa ale BVB pentru sistemul multilateral de
tranzactionare — piata AeRO.

COD PREVEDERI CARE TREBUIE RESPECTATE RESPECTA NU EXPLICATII
INTEGRAL RESPECTA

SECTIUNEA A — RESPONSABILITATILE CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE (CONSILIUL)

Al. Societatea trebuie sa detind un regulament
intern al consiliului (regulament de
guvernantad) care include termenii de
referinta/responsabilitatile consiliului si
functiile cheie de conducere ale societatii.
Administrarea conflictului de interese la
nivelul consiliului trebuie sa fie prevazuta
n acest regulament. Regulamentul va
defini o politica clara cu privire la delegarea
de competente, care va include o lista
formala de aspecte rezervate deciziei
consiliului si o separare clara a
responsabilitatilor intre consiliu si
conducerea executiva.

A2. Orice alte angajamente profesionale ale
membrilor consiliului, inclusiv pozitia de
membru executiv sau neexecutiv al
consiliului in alte societati (excluzand filiale
ale societatii) si institutii non-profit, vor fi
aduse la cunostinta consiliului inainte de
numire si pe perioada mandatului.

A3. Fiecare membru al consiliului trebuie sa
prezinte consiliului informatii privind orice
raport/relatie cu un actionar care detine
direct sau indirect actiuni reprezentand
peste 5% din toate drepturile de vot.
Aceastd obligatie se refera la orice fel de
raport/relatie care poate afecta pozitia
membrului cu privire la chestiuni decise de
consiliu.

A4d. Raportul anual va informa daca a avut loc o
evaluare a consiliului sub conducerea
presedintelui. Raportul anual trebuie sa
contind de asemenea numarul de sedinte
ale consiliului.

SECTIUNEA B — CONTROLUL / AUDITUL INTERN

B1. Consiliul va adopta o politica prin care sa se Compania nu are o astfel de politica.
asigure ca orice tranzactie a societatii cu
oricare dintre societatile cu care are relatii
stranse (parti afiliate/legate), a carei
valoare este egala cu sau mai mare de 5%
din activele nete ale societatii (conform
celei mai recente raportari financiare) este
aprobata de consiliu.

B2. Auditul intern trebuie efectuat de catre o
divizie distincta din punct de vedere al

structurii organizatorice (departamentul de X
audit intern) din cadrul societatii sau prin




contractarea serviciilor furnizate de o
entitate independenta (firma de audit).
Departamentul de audit intern sau firma de
audit va raporta direct directorului general
si, dupa caz, consiliului.

SECTIUNEA C— RECOMPENSE ECHITABILE S| MOTIVARE

C1. Societatea va publica in raportul anual o
sectiune care va include veniturile totale
ale membrilor consiliului si ale directorului
general si valoarea totala a tuturor
bonusurilor sau a oricaror compensatii
variabile, inclusiv ipotezele cheie si
principiile pentru calcularea acestora.

SECTIUNEA D — CONSTRUIND VALOARE PRIN RELATIA CU INVESTITORII

D1. Societatea trebuie sa organizeze un
serviciu de relatii cu investitorii facut
cunoscut publicului larg prin persoana
responsabild. Suplimentar fata de
informatiile impuse de prevederile legale,
societatea trebuie sa includa pe pagina sa
de internet o sectiune dedicata relatiilor cu
investitorii, in limbile romana si engleza,
care sa prezinte toate informatiile
relevante de interes pentru investitori,
inclusiv:

D1.1 | Principalele regulamente ale societatii, in
particular actul constitutiv si regulamentele
interne ale organelor statutare; X

D1.2 | CV-urile membrilor organelor statutare; X

D1.3 Rapoarte curente si rapoarte periodice; X

D1.4 | Informatii cu privire la adunarile generale
ale actionarilor: ordinea de zi si materialele X
aferente; hotdrarile adunarilor generale;

D1.5 | Informatii cu privire la evenimente
corporative precum plata dividendelor sau
alte evenimente care au ca rezultat X
obtinerea sau limitari cu privire la
drepturile unui actionar, incluzand
termenele limita si principiile unor astfel de
operatiuni;

D1.6 | Alte informatii de natura extraordinara
care ar trebui facute publice: anularea,
modificarea, initierea cooperarii cu un X
consultant autorizat; sau semnarea,
refnnoirea sau terminarea unui acord cu un
market marker.

D1.7 | Societatea trebuie sd aibd o functie de
relatii cu investitorii si sa includa in
sectiunea dedicata acestei functii, pe
pagina de internet a societatii, numele si X
datele de contact ale unei persoane care
are capacitatea de a furniza, la cerere,
informatii corespunzatoare.

D2. Societatea trebuie sd adopte o politica de
dividend ca un set de directii/principii X
referitoare la repartizarea profitului net.




Politica de dividend trebuie publicata pe
pagina de internet a societatii.

D3. Societatea trebuie sa adopte o politica cu
privire la prognoze, indicand daca acestea
vor fi furnizate sau nu. Prognozele
reprezinta concluzii cuantificate ale
studiilor care vizeaza determinarea
impactului total al unei liste de factori
referitori la o perioada viitoare (ipoteze).
Politica trebuie sa prevada frecventa,
perioada avuta in vedere si continutul
prognozei. Daca sunt publicate, prognozele
vor fi parte a rapoartelor anuale,
semestriale sau trimestriale. Politica
privind prognozele va fi publicatd pe pagina
de internet a societatii.

DA4. Societatea trebuie sa stabileasca data si
locul unei adunari generale astfel incat sa
permita participarea unui numar cat mai
mare de actionari.

D5. Rapoartele financiare trebuie sd includa
informatii atat in limba romana cat si in
engleza, cu privire la principalii factori care
influenteaza schimbari la nivelul vanzarilor,
profitului operational, profitului net sau
orice alt indicator relevant.

D6. Societatea trebuie sa organizeze cel putin o
intalnire/conferinta telefonica cu analisti si
investitori, in fiecare an. Informatiile
prezentate cu aceste ocazii vor fi publicate
n sectiunea relatii cu investitorii de pe
pagina de internet a societatii, la
momentul respectivei intalniri/conferinte
telefonice.

Riscuri

Gestionarea riscurilor este un element important al strategiei, iar atentia managementului este
concentrata pe identificarea riscurilor si incertitudinilor emergente pentru a realiza eficient
managementul evenimentelor de risc atat la nivel operational cat si a riscurilor asociate
schimbarilor geopolitice, legislative sau economice.

RISCUL ECONOMIC SI POLITIC — activitatea si veniturile companiei pot fi afectate de recesiune,
criza financiara si inflatia galopanta cu un impact major in operatiuni si profitabilitate. Astfel de
conditii macroeconomice si geo-politice nefavorabile pot duce la o crestere a ratei somajului,
reducerea consumului si a puterii de cumparare, ceea ce ar putea afecta cererea pentru produsele
comercializate de companie.

De asemenea, 0 agravare a situatiei crizei ucrainene poate avea impact in activitatea pe termen
scurt a companiei si poate conduce la intreruperi temporare ale activitatii la nivel functional sau
locatii (forta majora sau atacuri cibernetice).
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RISCUL DE PRET - este asociat schimbarilor posibile, in structura si nivelul pretului bunurilor si
serviciilor oferite pe piatd de catre o companie, ca urmare a variatiilor pretului resurselor utilizate.
MAM Bricolaj practica o politicd de preturi prin care urmareste modificarea acestora in functie de
evolutia preturilor pe piata. Nivelul preturilor practicat este unul competitiv in ceea ce priveste
concurenta pe plan local.

Tn contextul de piatd actual acest risc devine semnificativ si cu impact in marja de profitabilitate a
companiei atat prin prisma cresterii preturilor la marfa si transport — logistica, combustibil cat si a
mediului concurential in crestere care nu da posibilitatea de a transfera impactul in preturile de
vanzare la clientul final (care va comuta spre oferte mai avantajoase ca si pret).

RISCUL ASOCIAT CU COSTURILE CU UTILITATILE, ENERGIA , GAZE, COMBUSTIBILUL
Cresterea preturilor la energie si gazele naturale determinata de factori externi are impact in
cresterea costurilor de operare la nivel de retea de magazine si in profitabilitatea companiei.

RISCUL DE CASH-FLOW - acesta reprezinta riscul ca societatea sa nu-si poata onora obligatiile de
plata la scadentd. O politica prudenta de gestionare a riscului de flux de numerar si de angajare
cheltuieli implicd mentinerea unui nivel suficient de numerar, echivalent de numerar si
disponibilitate financiara prin facilitati de credit contractate adecvat. Modelul de afaceri al
companiei, unde toate achizitiile sunt platite imediat dupa achizitie, ajuta la gestionarea fluxului
de numerar.

Compania monitorizeaza nivelul intrarilor de numerar previzionate din incasarea creantelor
comerciale, precum si nivelul iesirilor de numerar previzionate pentru plata datoriilor comerciale
si a altor datorii. Datele de scadentad a datoriilor sunt atent monitorizate iar sumele datorate dupa
expirarea termenelor de plata sunt urmarite cu promptitudine. De asemenea, compania asigura
un echilibru intre perioada de recuperare a creantelor, marja comercialad realizata in magazine,
rotatia stocurilor si perioada de plata a datoriilor.

RISCUL DE CREDIT - acesta este riscul ca o terta persoana fizica sau juridica sa nu isi indeplineasca
obligatiile conform unui instrument financiar sau conform unui contract de client, ducand astfel la
o pierdere financiard. Compania este putin expusa riscului de credit din activitadtile sale de
exploatare (in principal pentru creante comerciale externe); probabilitatea de risc poate deriva din
activitatile sale financiare, inclusiv depozitele la banci si institutii financiare, tranzactii de schimb
valutar si alte instrumente financiare.

RISCUL DE LICHIDITATE — Riscul de lichiditate reprezinta probabilitatea ca societatea sa nu fie in
masura sa isi onoreze obligatiile curente prin valorificarea activelor disponibile. Riscul de lichiditate
este asociat detinerii de active imobilizate sau financiare. Avand in vedere modelul sau de afaceri,
compania a mentinut de-a lungul anilor un nivel ridicat de lichiditate si si-a finantat dezvoltarea
atat prin capitaluri proprii cat si prin linii de credit pe termen scurt. Prin urmare, compania mentine
un balans adecvat intre capitalul angajat valoarea creditelor/ datoriilor pe termen lung. Activele
curente acopera cu peste 80% valoarea datoriilor curente.

Tn cazul aparitiei riscului de lichiditate, compania detine imobilizdri corporale — terenuri, utilaje si
cladiri in Bucuresti. Daca este necesar, emitentul ar putea potential lichida aceste active. Daca este
cazul si in functie de urgenta, aceste active ar putea fi lichidate la un pret mai mic decat pretul
pietei pentru a-si Indeplini obligatiile cu datoriile. Vanzarea activelor operationale ar putea rezulta
n repercusiuni serioase asupra capacitatilor viitoare de generare a veniturilor companiei.
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RISCUL ASOCIAT PLANULUI DE DEZVOLTARE A AFACERIlI — compania considera ca are un plan
realist de crestere si dezvoltare pe termen lung care, in caz de necesitate, poate fi ajustat
corespunzator cu resursele disponibile. De asemenea, o criza financiara, inflationista ar putea
determina bugete mai mici pentru gospodarii, in consecinta reducerea cheltuielilor alocate pentru
mobilier, dotare si intretinerea locuintelor si astfel ar duce la scaderea comenzilor si reducerea
veniturilor din vanzare a companiei.

Cu toate acestea, chiar si in situatia reducerii in ansamblu a cheltuielilor alocate mobilierului,
compania este bine pozitionata deoarece se adreseaza publicului larg si ofera si solutii de mobilier
mai ieftine decat cele standard.

RISCUL ASOCIAT CU REALIZAREA PROGNOZELOR - prognozele financiare sunt realizate in cadrul
unei analize interne lunare, apoi revizuite la trimestru, aceasta analiza fiind intocmitd de directorii
de magazine, ulterior aprobata de echipa executiva de management.

Bugetul de venituri si cheltuieli este realizat anual si executia acestuia este realizata lunar la nivel
de magazine si centre de cost. Se analizeaza variatiile vs. Indicator si se iau actiuni corective la nivel
operational si strategic/tactic functie de natura deviatiilor — context intern si de adaptare la piata,
efecte macro -economice (inflatie, putere de cumparare). Bugetul privind vanzarile ulterioare este
realizat intr-o maniera prudenta si in baza rezultatelor curente si al contextului actual de piat3,
Tnsa exista riscul de neindeplinire al acestuia, prin urmare, datele ce urmeaza a fi raportate de
companie pot fi semnificativ diferite de cele prognozate ca rezultat al unor factori care nu au fost
prevazuti anterior sau al caror impact negativ nu a putut fi contracarat sau anticipat la momentul
realizarii analizei interne.

RISCUL PRIVIND CONCURENTA — intrarea unor noi competitori pe piatd sau expansiunea
accelerata la nivel national (prin deschiderea de noi locatii si acoperire nationald) a competitorilor
va intensifica concurenta si va pune presiune asupra activitatii desfasurate de companie, avand
riscul de a Tnregistra o scadere a veniturilor si a companiei. Pentru a mitiga acest risc, pe termen
scurt compania consolideaza punctele tari ale firmei (gama larga de produse; raport calitate-pret
bine apreciat de client pentru produse s.a.) pentru a crestere gradul de fidelizare si de retentie a
clientilor. Pe termen mediu si lung, compania va continua deschiderea de locatii si cresterea
canalului de vanzari online pentru a creste numarul de clienti si gradul de acoperire nationala.

RISCUL PRIVIND DEPASIREA TERMENELOR DE LIVRARE — unele dep3siri ale termenelor de livrare
pericliteaza capacitatea de a respecta angajamentul convenit cu clientul si scade astfel satisfactia
acestuia si posibilitatea unei noi comenzi din partea acestui client.

Aceste depadsiri ale termenelor de livrare pot duce la returnarea marfii, pierderea clientului si chiar
solicitarea de despdgubiri din partea acestuia. Pentru a putea gestiona volumul de livrari si a evita
pe cat posibil depdsirea termenelor de livrare, compania planificd cat mai obiectiv etapele de
furnizare a produselor si serviciilor in baza expertizei si a cunostintelor organizationale, punand
accent pe coordonarea muncii in echipa cu sprijinul managementului.

RISCUL DE SCADERE A STANDARDELOR DE SERVIRE A CLIENTILOR — sciderea standardelor
serviciilor oferite clientilor poate duce la pierderea bunei reputatii a companiei si implicit a
reducerii numarului de clienti din magazine, respectiv site-ul online. In vederea mentinerii unor
standarde Thalte, compania planifica sesiuni de formare cu angajatii, cursuri de calificare inca de la
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angajare, pentru a se asigura cd vor parcurge toate aceste etape ale servirii. De asemenea,
compania evalueaza periodic angajatii si desfasoara instruiri si discutii periodice, pentru a avea
angajati motivati, interesati si implicati.

RISCUL PIERDERII REPUTATIEI - este un risc inerent activitatii Emitentului, reputatia fiind deosebit
de importantd in mediul de afaceri, mai ales in cazul in care compania doreste extinderea activitatii
siin alte zone din Bucuresti sau chiar in alte orase.

RISCUL PRIVIND ANGAIATII — oferta redusd la recrutarea fortei de munca cu aptitudini sau
calificare Tn domeniul de activitate al firmei reprezinta un risc pentru companie. Dificultatea
angajarii, dar si pastrarea actualei fortei de munca cu aptitudini in domeniu, reprezinta un risc
pentru companie, aceasta putand sd intampine dificultati precum scaderea profitului si chiar
intrarea in insolventa.

Pentru a diminua pe cat este posibil acest risc, compania a decis intensificarea actiunilor de
recrutare, dar si angajarea de personal din Asia mai ales la nivel de Atelier Pal. Tn cadrul acestui
risc, este inclus si riscul asociat cu persoanele cheie, compania depinzand de recrutarea si
pastrarea personalului din conducere si a angajatilor calificati. Rentabilitatea pe termen mediu si
lung a companiei depinde, in mare masura, de performanta angajatilor calificati, a personalului si
conducerii executive, deosebit de importanti pentru dezvoltarea sa. Compania are un sistem
performant de bonusare si salarizare fiind peste media companiilor din sector pe majoritatea
pozitiilor operationale si functionale.

RISCURI ECONOMICE GENERALE - activitatile Emitentului sunt sensibile la ciclurile economice si la
conditiile economice generale. Atat crizele financiare internationale, cat si mediul economic
instabil pot avea efecte negative semnificative asupra activitatii, rezultatelor operationale si
pozitiei financiare a companiei. Turbulentele socio si geo-politice pot, de asemenea, impacta
activitatea companiei.

Aceste efecte se pot resimti si pe piata financiara romaneasca sub forma lichiditatii scazute a pietei
de capital (barometru al economiei), precum si printr-o crestere a ratelor de dobanda de finantare
pe termen mediu si scurt (ROBOR) din cauza crizei globale de lichiditate. Un astfel de scenariu s-ar
putea repeta si eventualele pierderi semnificative suferite de piata financiara internationald, cu
implicatii majore pe piata locala, ar putea afecta capacitatea companiei de a obtine imprumuturi
sau finantari noi, in conditii sustenabile.

RISC PRIVIND PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL — in cadrul activitatii sale, compania
colecteaza, stocheaza si utilizeaza date care sunt protejate de legi privind protectia datelor cu
caracter personal. Cu toate cd Emitentul ia masuri de precautie in vederea protejarii datelor
clientilor, in conformitate cu cerintele legale privind protectia vietii private, mai ales in contextul
implementarii Regulamentului general privind protectia datelor (UE) 2016/79 si in Romania
(iIncepand cu 25 mai 2018), riscurile privind scurgerea de date nu pot fi complet eliminate.

RISCUL FISCAL SI JURIDIC - compania este guvernatd de legislatia din Romania si chiar daca
legislatia din Romania a fost in mare parte armonizata cu legislatia Uniunii Europene, pot aparea
modificari ulterioare, respectiv pot fi introduse legi si regulamente noi, ce pot produce efecte
asupra activitatii companiei. Legislatia din Romania este adesea neclara, supusa unor interpretari
si implementari diferite si modificari frecvente. Atat modificarea legislatiei fiscale si juridice, cat si

N

MAM PAGINA 27

BRICOLAJ




] Raport Anual 2024

eventuale evenimente generate de aplicarea acestora, se pot concretiza in posibile amenzi sau
procese intentate companiei, care pot impacta activitatea emitentului.

RISCUL ASOCIAT ALTOR TIPURI DE LITIGII - in contextul deruldrii activitdtii sale, emitentul este
supus unui risc de litigii, printre altele, ca urmare a modificarilor si dezvoltarii legislatiei. Este posibil
ca emitentul sa fie afectat de alte pretentii contractuale, plangeri si litigii, inclusiv de la contraparti
cu care are relatii contractuale, clienti, concurenti sau autoritati de reglementare, precum si de
orice publicitate negativa pe care o atrage un astfel de eveniment.

Declaratia conducerii

Confirm, conform celor mai bune informatii disponibile, ca situatiile financiare anuale, bilantul
societatii pentru exercitiul financiar incheiat la 31 decembrie 2024 redau o imagine corectd si
conforma cu realitatea, a activelor, obligatiilor, pozitiei financiare si a situatiei veniturilor si
cheltuielilor SC MAM Bricolaj S.A. si ca Raportul anual ofera o imagine corecta si conforma cu
realitatea a evenimentelor importante care au avut in exercitiul financiar 2024 si al impactului
acestora asupra situatiilor financiare ale companiei. Rezultatele financiare au fost auditate de
QUOTA AUDIT S.R.L.

Cristian GAVAN

Presedinte Consiliu de Administratie MAM Bricolaj

N

MAM PAGINA 28

BRICOLAJ




e Raport Anual 2024

Anexe (bilant + raport audit + note contabile)
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