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First Choice

CERTIFICAT
GARANTIE

Pentru Sisteme de instalatii de apa Kalde cu
Tevi si fitinguri PPR
(denumite colectiv "Produs” sau "Produse")

Produsele Kalde Klima Orta Basinc ve Valf Sanayii A.S. ("Kalde") sunt fabricate in conformitate cu
standardele internationale si respecta in special normele DIN. Aceastd Garantie limitatd prevede ca, sub rezerva
urmatoarelor limitari, fiecare Produs Kalde nu va avea defecte de material si de fabricatie si va fi conform
specificatiilor Kalde pentru Produsul respectiv. Remediul dvs. exclusiv pentru orice produs defect este limitat la
repararea sau Tnlocuirea produsului defect in termen de cincizeci (50) de ani de la data achizitiei. In cazul in care
Kalde nu poate repara sau inlocui, dupa caz, un Produs defect care este acoperit de prezenta Garantie limitata,
Kalde va rambursa intr-un termen rezonabil pretul de achizitie al Produsului.

Aceasta Garantie limitatd acopera numai acele defecte care apar ca urmare a utilizarii normale, Kalde
nu va fi rdspunzator pentru niciun defect care este cauzat de neglijenta, abuzul, utilizarea gresita sau maltratarea
de catre oricine sau orice alta entitate decat Kalde, inclusiv, dar fara a se limita la, instalarea sau testarea
necorespunzatoare, proiectele sau specificatiile defectuoase ale utilizatorului, aplicatiile nesatisfacatoare,
utilizarea Tmpreund cu materiale incompatibile, contactul cu agenti chimici agresivi, Inghetarea sau
supraincalzirea lichidelor din produs si orice alta neglijenta sau utilizare necorespunzatoare. Prezenta Garantie
limitata va fi nuld daca Produsul nu functioneaza corespunzator ca urmare a oricarui caz de fortd majord (de
ex. cutremure, inundatii, incendii etc.) Aceastd Garantie limitatd exclude, de asemenea, in mod specific
defectarea sau deteriorarea cauzatd de materiale antifoc, materiale de etansare a benzii de rulare, produse din
vinil plastifiat sau daune cauzate de vina sau neglijenta oricui altcuiva decdt Kalde, sau defecte care sunt
cauzate de orice Produse care au fost modificate sau modificate in orice fel de citre o altd persoana sau entitate
decét Kalde. Produsele trebuie utilizate in conformitate cu standardele, reglementarile si standardele aplicabile,
nerespectarea acestor standarde va anula prezenta Garantie limitata. Kalde va avea autoritatea unica si absoluta
de a decide dacéd Produsul este acoperit de Garantia limitata.

Kalde va avea la dispozitie un termen rezonabil pentru a repara sau inlocui un Produs defect, dupa ce a
stabilit ca exista un Produs defect. Produsul inlocuitor Kalde in baza Garantiei limitate va fi fabricat din piese uzate
noi si care pot fi reparate. Garantia Kalde se aplicd Produselor reparate sau inlocuite pentru perioada aplicabila a
garantiei initiale sau noudzeci de zile de la data expedierii unui Produs reparat sau inlocuit, oricare dintre acestea
este mai lunga. Pentru aplicarea in garantie utilizatorul final trebuie sa prezinte factura de achizitie.

Intreaga raspundere a Kalde pentru orice Produs defect nu va depasi in nici un caz pretul de achizitie
pentru Produsul defect. Nu exista garantii care sa depaseasca Garantia limitatd Kalde. Kalde declind in mod specific
toate celelalte garantii, exprese sau implicite, cu privire la Produse, inclusiv orice garantii implicite de vandabilitate,
adecvare pentru un anumit scop sau calitate satisfacatoare. Kade sau furnizorii sai terti nu vor fi rdspunzatori in
niciun caz pentru daune directe, indirecte, speciale, colaterale, punitive, incidentale sau pe cale de consecinta, Nicio
reclamatie, proces sau actiune impotriva Kalde nu va fi intentatd dupa mai mult de un an de la aparitia cauzei
conexe a actiunii. Limitarile de raspundere de mai sus sunt elemente esentiale ale prezentei Garantii limitate. Niciun
curs de tranzactionare, utilizare comerciala sau curs de executare nu va fi relevant pentru a explica sau a completa
orice termen din prezenta Garantie limitatd. Nici o completare sau modificare a niciunei prevederi a prezentei
Garantii limitate nu va fi obligatorie pentru Kalde decat daca este facutd in scris si semnata de Kalde Klima Orta
Basing ve Valf Sanayii A.S. Prezenta Garantie limitata va fi guvernata si interpretatd in conformitate cu legislatia
Republicii Turcia, fara a tine cont de principiile privind conflictul de legi ale acesteia. Toate litigiile care decurg
din sau 1n legatura cu prezenta Garantie limitata vor fi judecate la Istanbul Merkez Mahkemeleri, Turcia. Kalde nu
ofera nicio garantie pentru Produsele vandute in S.U.A. si Canada.

NOTA: Kalde detine o politd de asigurare de raspundere civild pentru produse de la ERGO AS. care
prevede 2.000.000 EURO pe an pentru a acoperi orice raspundere juridica a tertilor. Pentru cererea de asigurare
sunt necesare procedurile aprobate la nivel international. Aceasta polita de asigurare de raspundere civila pentru
produse nu include cererile de despagubire facute in legatura cu vanzarile (directe sau indirecte) efectuate in tari
care au fost plasate sub embargo de catre SUA sau tarile UE (inclusiv tarile OFAC). Kalde isi rezerva dreptul de a
solicita orice document suplimentar necesar pentru aprobarea despagubirii pentru daune.



