
 

 
 

CERTIFICAT 
GARANȚIE 

Pentru Sisteme de instalații de apă Kalde cu 

Țevi și fitinguri PPR  

(denumite colectiv "Produs" sau "Produse") 
 

Produsele Kalde Klima Orta Basinc ve Valf Sanayii A.S. ("Kalde") sunt fabricate în conformitate cu 

standardele internaționale și respectă în special normele DIN.  Această Garanție limitată prevede că, sub rezerva 

următoarelor limitări, fiecare Produs Kalde nu va avea defecte de material și de fabricație și va fi conform 

specificațiilor Kalde pentru Produsul respectiv. Remediul dvs. exclusiv pentru orice produs defect este limitat la 

repararea sau înlocuirea produsului defect în termen de cincizeci (50) de ani de la data achiziției. În cazul în care 

Kalde nu poate repara sau înlocui, după caz, un Produs defect care este acoperit de prezenta Garanție limitată, 

Kalde va rambursa într-un termen rezonabil prețul de achiziție al Produsului. 
 

Această Garanție limitată acoperă numai acele defecte care apar ca urmare a utilizării normale, Kalde 

nu va fi răspunzător pentru niciun defect care este cauzat de neglijența, abuzul, utilizarea greșită sau maltratarea 

de către oricine sau orice altă entitate decât Kalde, inclusiv, dar fără a se limita la, instalarea sau testarea 

necorespunzătoare, proiectele sau specificațiile defectuoase ale utilizatorului, aplicațiile nesatisfăcătoare,  

utilizarea împreună cu materiale incompatibile, contactul cu agenți chimici agresivi, înghețarea sau 

supraîncălzirea lichidelor din produs și orice altă neglijență sau utilizare necorespunzătoare. Prezenta Garanție 

limitată va fi nulă dacă Produsul nu funcționează corespunzător ca urmare a oricărui caz de forță majoră  (de 

ex. cutremure, inundații, incendii etc.) Această Garanție limitată exclude, de asemenea, în mod specific 

defectarea sau deteriorarea cauzată de materiale antifoc, materiale de etanșare a benzii de rulare, produse din 

vinil plastifiat sau daune cauzate de vina sau neglijența oricui altcuiva decât Kalde, sau defecte care sunt 

cauzate de orice Produse care au fost modificate sau modificate în orice fel de către o altă persoană sau entitate 

decât Kalde. Produsele trebuie utilizate în conformitate cu standardele, reglementările și standardele aplicabile, 

nerespectarea acestor standarde va anula prezenta Garanție limitată. Kalde va avea autoritatea unică și absolută 

de a decide dacă Produsul este acoperit de Garanția limitată. 
 

Kalde va avea la dispozitie un termen rezonabil pentru a repara sau inlocui un Produs defect, dupa ce a 

stabilit ca exista un Produs defect. Produsul înlocuitor Kalde în baza Garanției limitate va fi fabricat din piese uzate 

noi și care pot fi reparate. Garanția Kalde se aplică Produselor reparate sau înlocuite pentru perioada aplicabilă a 

garanției inițiale sau nouăzeci de zile de la data expedierii unui Produs reparat sau înlocuit, oricare dintre acestea 

este mai lungă. Pentru aplicarea în garanție utilizatorul final trebuie să prezinte factura de achiziție. 

Intreaga raspundere a Kalde pentru orice Produs defect nu va depasi in nici un caz pretul de achizitie 

pentru Produsul defect. Nu există garanții care să depășească Garanția limitată Kalde. Kalde declină în mod specific 

toate celelalte garanții, exprese sau implicite, cu privire la Produse, inclusiv orice garanții implicite de vandabilitate, 

adecvare pentru un anumit scop sau calitate satisfăcătoare.  Kade sau furnizorii săi terți nu vor fi răspunzători în 

niciun caz pentru daune directe, indirecte, speciale, colaterale, punitive, incidentale sau pe cale de consecință, Nicio 

reclamație, proces sau acțiune împotriva Kalde nu va fi intentată după mai mult de un an de la apariția cauzei 

conexe a acțiunii. Limitările de răspundere de mai sus sunt elemente esențiale ale prezentei Garanții limitate. Niciun 

curs de tranzacționare, utilizare comercială sau curs de executare nu va fi relevant pentru a explica sau a completa 

orice termen din prezenta Garanție limitată. Nici o completare sau modificare a niciunei prevederi a prezentei 

Garanții limitate nu va fi obligatorie pentru Kalde decât dacă este făcută în scris și semnată de Kalde Klima Orta 

Basınç ve Valf Sanayii A.Ș. Prezenta Garanție limitată va fi guvernată și interpretată în conformitate cu legislația 

Republicii Turcia, fără a ține cont de principiile privind conflictul de legi ale acesteia.   Toate litigiile care decurg 

din sau în legătură cu prezenta Garanție limitată vor fi judecate la Istanbul Merkez Mahkemeleri, Turcia.  Kalde nu 

oferă nicio garanție pentru Produsele vândute în S.U.A. și Canada. 

 

NOTĂ: Kalde deține o poliță de asigurare de răspundere civilă pentru produse de la ERGO AȘ. care 

prevede 2.000.000 EURO pe an pentru a acoperi orice răspundere juridică a terților. Pentru cererea de asigurare 

sunt necesare procedurile aprobate la nivel internațional. Această poliță de asigurare de răspundere civilă pentru 

produse nu include cererile de despăgubire făcute în legătură cu vânzările (directe sau indirecte) efectuate în țări 

care au fost plasate sub embargo de către SUA sau țările UE (inclusiv țările OFAC). Kalde își rezervă dreptul de a 

solicita orice document suplimentar necesar pentru aprobarea despăgubirii pentru daune. 

 


